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Borgmester Hans Toft: Demokratiet har et problem.
Losningen hedder samskabelse.
side 4
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Flere borgmestre er trette af brok fra utalmodige og utilfredse borgere: "De forventer,
at stort set alle livets forhold kan klares med et telefonnummer til kommunen.”
poltikerliv side 11

Ledelsen bevaeger sig pa
farlig grund, nar den kigger

1 byrddsmedlemmernes
indbakker.

side 8-9

"De offentlige chefer
laver lige nu sd meget
gratis overarbejde, sa det
star efter”

Kom med bagom

side 12-13

interview side 10-11
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Bgade til Finn Rudaizky (DF)
Der er faldet dom i sagen om DF-politikeren Finn
Rudaizky, der har veeret anklaget for at videregive

private oplysninger om Omar El-Hussein, der i 2015

stod bag angrebet pa Krudttenden og Synagogen i
Kebenhavn. Det var private oplysninger om "vaesentlige
sociale problemer og kriminelle forhold", som DF-
politikeren Finn Rudaizky kort efter terrorangrebene
videregav til to journalister fra BT og Berlingske. Finn
Rudaizky straffes med 10 dagbgder a 1.000 kroner og
skal derudover betale omkostninger pa 30.000 kroner
plus saleer til forsvarer. Dommen blev afsagt i
Kabenhavns Byret torsdag. Anklageren var ellers gaet
efter en straf pa 30 dages ubetinget faengsel.

kommunale sundhedsplejersker skal blive
klogere pa flygtninges baggrund og sarlige
udfordringer. Nordea-fonden har bevilget 21
millioner kroner til projektet
“sundhedsplejersker styrker integrationen”,
hvor cirka 40 procent af landets kommunale
sundhedsplejersker skal efteruddannes til at
arbejde med flygtninge.

Plejepersonale arbejder over gratis
Fire ud af ti ansatte i plejesektoren arbejder over uden
at notere det. Det viser en undersggelse blandt naesten
5.000 af FOA’s medlemmer i plejesektoren. Det er iszer
papirarbejdet omkring borgerens tilstand og behand-
ling, der Kklares efter arbejdstid. Borgmester Michael
Ziegler, formand for lgn- og personaleudvalget hos ar-
bejdsgiverne i Kommunernes Landsforening (KL), er
overrasket over det skjulte overarbejde.

- Jeg vil godt understrege meget klart, at alt arbejde
skal registreres, ogsa overarbejde. Vores ansatte skal
ikke arbejde gratis, siger han til Politiken.

Kasper Sand Kjaer
@SandKjaer

Y

Har netop overrakt prisen som arets
ungdomskommune 2017 til Sgnderborg
Kommune - stort tillykke med prisen @
sonkommune #dkpol #dkkompol

Lettere for ledige at vaere frivillige
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Mini og hendes to hvalpe, Chili og Berta, er kommunale rottehunde, og i sidste uge nedlagde den lille familie ikke
mindre end 72 rotter pa omKkring 2 timer. Blodbadet fandt sted pa en gard pa Bornholm.

- er pa efterlgn eller dagpenge. Danske Gymnastik- og

Idreetsforeninger (DGI) har papeget en raekke tilfaelde,
hvor efterlgnnere er kommet i klemme og fiet besked
fra deres a-kasse om, at frivilligt arbejde vil fare til, at
de bliver trukket i efterlon. Beskaeftigelsesministeren
vil indbyde de gvrige politiske partier til en forhandling
til marts.

"Vli ser, at nogle af testene og vurderingerne
skaber darlig trivsel for eleverne. De skader
dem, skaber stress, og nogle elever fgler, at
de svigter deres skole eller lerer, hvis deres

test er darlige.”

Andy Hargreaves, uddannelsesforsker, der i ny bog
kritiserer testmani i skolerne og anbefaler fokus pa lererne.

Offentlig IT-arkitektur skal haenge sammen
Ny offentlig IT-skandale: Digitaliseringsstyrelsen har i
dag offentliggjort farste bud pa reglerne for en feelles

: IT-arkitektur, som skal diktere, hvordan IT-systemer i
Beskaftigelsesminister Troels Lund Poulsen vil gere
det nemmere at veere frivillig i en forening, mens man

det offentlige skal skrues sammen, hvis de skal veere i
stand til at samarbejde pa tvaers. I farste omgang vil

Foto: Bornholms Regionskommune

arkitektur-reglementet galde alle de konkrete
projekter, som er beskrevet i den feellesoffentlige
digitaliseringsstrategi, der udkom sidste sommer,
skriver Version2.

Danskere om udlicitering: Pris ikke vigtigst
Nar kommuner udliciterer opgaver som bgrnepasning,
rengering og aldrepleje til private firmaer, er det som
regel for at spare penge. Men prisen bar ikke vaegtes hg-
jest, nar man udliciterer, lyder det fra danskerneienny
meningsmaling foretaget af Epinion for LO. Driftssik-
kerhed, kvalitet og arbejdsforhold for de ansatte er vig-
tigere end prisen. I undersggelsen leegger 54 procent
vaegt pd, hvor billigt private leverandgrer kan lase op-
gaven for det offentlige, mens 71 procent prioriterer, at
der er sikkerhed om driften, nar private overtager en
opgave.

Rettelse

I artiklen “Politikere blander sig (forkert) i chefers arbejde”,
som blev bragt i sidste nummer af Kommunen, fremgdr det, at
medlem af Kobenhavns Borgerrepreesentation Finn Rudaizky
skulle have videregivet fortroligt materiale til to politikere. Det-
te er imidlertid ikke korrekt. Det drejede sig om fortrolige oplys-
ninger om Omar El-Hussein, som blev videregivet til to journa-
lister fra henholdsvis Berlingske og BT og altsd ikke til to politi-
kere.
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Vrede over afviste frikommuneforsag:

Regeringen har tunnelsyn

Frikommunenetvaerk ville bygge
billige boliger med dispensation
og lade socialt udsatte bo
midlertidigt i pavilloner, men
forelgbig siger regeringen nej.
Tunnelsyn og mangel pa
respekt, lyder det fra

borgmestre.

Af Anni Kristensen
anni@dknyt.dk

- Hold op med at bede os om
at lave store, ambitigse
ansggninger, hvis I alligevel
ikke mener det. Det er spild af
skatteborgernes penge.

Joy Mogensen (S) er borg-
mester i Roskilde, og hun er
skuffet.

Roskilde er en af seks kom-
muner, som deltager i et fri-
kommunenetvaerk om at
skaffe flere billige boliger, og i
sidste uge fik de seks kom-
muner besked fra regeringen
om, at ingen af deres fem for-
slag er gdet glat igennem.

Et af forslagene gik ud pa at
bygge en rakke boliger i
Kebenhavn og Roskilde til en
manedlig husleje pd kun
2.500-3.500 kroner ved at
sleekke pa de normale krav i
bygningsreglementet om for
eksempel elevator, parke-
ringspladser, kerestolsad-
gang og ventilation. Men det
skal afvente “afrapportering
fra en tverministeriel
arbejdsgruppe i lgbet af for-
aret’, meddeler @konomi- og
Indenrigsministeriet.

En andet forslag gik ud pa at
lave midlertidige boliger i
pavilloner til udsatte borgere
i Aarhus, Kebenhavn og Haje-
Taastrup, sa de slipper for at
bo pa herberg. Det forslag
skal afvente vedtagelsen af

"Hvordan skal vi
nogensinde fa prgvet
noget nyt? Der er jo
tale om forsgg, sa lad
os nu forsgge - sa kan
vi evaluere bagefter.”

Joy Mogensen (S), borgmester
i Roskilde

den nye planlov, *hvorefter
muligheder og behov for
yderligere forsgg kan afkla-
res’, skriver ministeriet.

Ogsa et forslag om at give
midlertidigt huslejetilskud til
kontanthjaelpsmodtagere
skal afklares neermere og
kommer hgjst til at geelde ’en
snaever og meget udsat mal-
gruppe’ i en kort periode.
Kun de dele af netveerkets
forslag, som udvider brugen
af udslusningsboliger, dele-
boliger og midlertidige leje-
kontrakter, er godkendt af
regeringen.

'Lad os nu forsege’

Joy Mogensen kalder mini-
steriets arbejde for userigst
og mangel pa respekt for
kommunernes arbejde.

- Forst slar landspolitikerne
sig stort op pa, at nu skal vi
turde eksperimentere og
teenke nyt. Sa laver vi et ret
stort sagsarbejde i kommu-
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Joy Mogensen kalder ministeriets arbejde for userigst
og mangel pa respekt for kommunernes arbejde.
Foto: Lars Krabbe / Polfoto
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Fem forsgg pure afvist

De otte frikommunenetvaerk havde indsendt i alt 33
ansggninger i fgrste runde, og af dem har regeringen sagt ja til
de 13. Fem er afvist, nemlig et nordjysk forslag om et mere
fleksibelt integrationsprogram og fire af i alt syv forslag fra
Guldborgsund, lkast-Brande og Gladsaxe, der handlede om

anbringelser af bgrn og unge.

Fire forsgg vil regeringen kun delvis godkende, og de sidste
11 ansggninger afventer naermere afklaring. Blandt disse i alt 15
er de fem fra netvaerket om billige boliger.

Der bliver endnu to ansggningsrunder, hvor samtlige netvaerk
kan s@ge om nye forsgg. Fristen for dem er 1. maj og 1.

november i ar.

nerne, og nar det sd kommer
til stykket, er de ikke seerlig
risikovillige alligevel. Hvor-
dan skal vi nogensinde fa
prevet noget nyt? Der er jo
tale om forsgg, sa lad os nu
forsgge - sa kan vi evaluere
bagefter, siger hun.

- Det er lidt absurd, at noget,
der gar ud pa at afbureaukra-
tisere, kraever mere bureau-
krati, tilfgjer hun.

Ziegler: Tunnelsyn

Ogsa Haje-Taastrups borgme-
ster, Michael Ziegler (K),
erklerer sig skuffet over, at
forsggene ikke er gaet igen-
nem.

- Vi star med en gruppe
mennesker, der ikke kan
komme videre med deres liv,
for de far en billig bolig. Og nu
skal vi sa yderligere arbejde
videre med en hel masse
detaljer. Det virker, som om
der ligger et sektorministeri-
elt tunnelsyn bag svaret. Ide-
en var, at vi skulle have stgrre
fleksibilitet og mindre
bureaukrati, og nu virker det
til, at der er géet djoffere i
sagen, siger han.

I Aarhus er rddmand Tho-
mas Medom (SF) heller ikke
ligefrem begejstret.

- Det, som vi far tilladelse
til, eri min verden det samme
som en afvisning, siger han til
Ritzau.

Stigende mangel
Frikommunenetvaerket om
billige boliger omfatter
Kobenhavn, Aarhus, Ran-
ders, Roskilde, Hgje-Taastrup
og Favrskov.

Baggrunden for deres
ansggninger er, at de oplever
en steerkt stigende mangel pa
boliger, som folk med lav ind-
komst har rad til. Det presser
kommunernes gkonomi, for-
di det er dyrt at betale for
pladser pa herberger og dyre
botilbud, og fordi det er sveert
at hjeelpe borgere med deres
ovrige problemer, sa leenge
de mangler en bolig.

Desuden kan forsgg med
billige boliger i omrader med
heje grundpriser vaere med til
at forebygge ghettoer, mener
Joy Mogensen. Selvom det vil
indebaere boliger, som ikke
lever op til normale kvalitets-
standarder om for eksempel
adgangsmuligheder for han-
dicappede.

- Jeg er fuldstendig enig i,
at det aldrig ma blive generel
standard. Men vi har brug for
et begrenset antal boliger i
alle boligomrader, som alle
har rad til at betale, hvis vi
skal undga, at der opstar vel-
haverghettoer og den mod-
satte slags ghettoer, siger
hun.

Borgmester forboed Facebook-foto i byradssal

Byradsmedlem i Sender-
borg ville tage et billede
fra byradsmedet til sin
Facebook-side. Borgme-
steren sagde nej.

Af Per Vinther
per@dknyt.dk

Byradsmedlem i Sgnderborg
Daniel Staugaard (V) ville
tage et billede fra byrddsme-
det til sin Facebook-side. Men
det ville borgmester Erik Lau-
ritzen (S) ikke tillade. Han
henholder sig til et 45 ar gam-
melt juridisk internt notat

samt forretningsordenen.
Byrddsmedlemmerne mod-
tog i december 2016 et notat,
hvor der star, at foto-forbud-
det er begrundet i en beslut-
ning fra den davaerende Sun-
deved Kommune i 1972. Da
blev pressen naegtet adgang
til at filme i byradssalen - sla-
et fast i en hgjesteretsdom i
en sag mellem Dansk Journa-
listforbund og Sundeved
Kommune.

For Daniel Staugaard er det
vigtigt som folkevalgt, at folk
far indflydelse, deltager i
debatten, giver input og er i
dialog med politikere via

blandt andet Facebook. Han
vil derfor gerne veere aktivt til
stede overfor velgerne og
borgerne bade pa gaden og pa
Facebook.

Det har ikke veeret muligt at
fa en kommentar fra borgme-
ster Erik Lauritzen, der er pa
ferie til 1. marts. Han har dog
svaret Daniel Staugaard pa
Facebook:

“Jeg mener, det er en uskik,
og jeg onsker ikke, at 31 med-
lemmer under mgderne er
mere optaget af at filme og
kommunikere med omverde-
nen. Vi skal koncentrere os
om mgdet. Det er ikke en stor

"Jeg gnsker ikke, at 31
medlemmer under
mgderne er mere
optaget af at filme og
kommunikere med

omverdenen.”

Erik Lauritzen, borgmester,
Senderborg

sag, og jeg vil heller ikke gore
det til et stort problem, hvis
der laegges et billede op pa
sociale medier,” skriver borg-
mesteren.

Daniel Staugaard lader ind-
til videre veere med at tage
billeder, til det er afklaret, nar
borgmesteren kommer hjem
fra ferie, men han kan ikke se,
at Facebook forstyrrer
byrddsmederne.

- Det forstyrrer overhovedet
ikke, og det er noget pjat, at
folk siger, at det tager en mas-
se tid fra det vigtige - vrovl,
siger jeg - det tager kun et
minut eller to. Jeg ser det lidt

som en lidt gammeldags
holdning og modstand mod
det nye, som for eksempel
Facebook er, mener Daniel
Staugaard. Han md gerne
skrive en status pa sociale
medier eller blogge fra den
abne del af et byradsmeade i
Senderborg, men han ma alt-
sa ikke fotografere.
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Fra koncept til virkelighed:

Samskabelse har 2andret den made
der udvikles politik pa i Gentofte

En skatehal, som de unge ikke
var interesserede i, blev start-
skuddet til, at Gentofte Kommu-
ne nu inddrager borgere i poli-
tikudviklingen. En ny national
bevaegelse for samskabelse skal
fa flere kommuner og staten til

at folge efter.

Af Frederik Buhl Kristensen
frederik@kommunen.dk
Underskrifterne var sat. Byg-
geriet af Gentofte Kommunes
arkitekttegnede skatehal, der
med borgmester Hans Tofts
ord “neermest lignede opera-
huset i Sydney”, kunne ga i
gang. Men da kommunen prae-
senterede hallen for de kom-
mende brugere, svarede de,
at de slet ikke kunne bruge
den. Dimensionerne og lyset
gjorde den umulig at skate i.

- Sa vi droppede projektet,
forteller borgmester Hans
Toft (K). I stedet valgte kom-
munen den af de tre prototy-
per, som de unge pegede p4,
og som i dag - fire &r senere -
star faerdig.

Historien viser ifglge Hans
Toft, hvor stor forskel det gor,
ndr man inddrager borgerne.
Og det blev startskuddet til
en helt ny made at lave poli-
tik pa.

I 2015 lancerede Gentofte
Kommune nemlig de forste
sakaldte opgaveudvalg, hvor
byrddsmedlemmer udvikler
politik sammen med borgere
og andre akterer - sakaldt
samskabelse.

- Vi diskuterer med borger-
ne, hvad de vil med vores
kommune, og i samarbejde
med politikerne udvikler de
principper for vores politik,
siger Hans Toft.

Borgmesteren understre-
ger, at det faktisk har betydet,

”Man kunne frygte, at
opgaveudvalget kun
var skabt som et
cover-up for at fa
arbejdsprocessen til at
virke ung og
demokratisk, men jeg
oplevede virkelig, at
vi blev lyttet til, og
mange af de ideer, vi
kom med, er endt som
politik.”

Anna Damsholt, gymnasieelev
og medvirkende i Gentoftes
opgaveudvalg

at ogsd kommunalbestyrel-
sesmedlemmerne far sat
starre aftryk pa politikken.
En tidligere kortleegning har
nemlig vist, at politikerne i
Gentofte blot lavede sndrin-
ger i under 2 procent af de
forslag, som kom fra admini-
strationen.

- Det er udtryk for, at den
drivende kraft til udviklingen
har varet forvaltningens. Det
er derfor, vi siger, at nu vil vi
have borgerne og politikerne
med helt fra starten, siger
borgmesteren.

Det har @ndret den made,
der bliver udviklet politik pa i
Gentofte, mener kommunal-
direkter Frank E. Andersen.

- For var princippet, at vi
som forvaltning udarbejdede
et opleeg, som vores politike-
re behandlede og implemen-
terede. Nu er borgere og poli-
tikere med til at udvikle poli-
tikken, og vi har et falles an-
svar for atimplementere den.
Det giver selvfolgelig en an-
den rolle for nogle af vores
embedsfolk, men det betyder
ogsd, at kvaliteten og imple-
menteringen bliver langt bed-
re, siger kommunaldirektg-
ren.

I juridisk sprog hedder op-
gaveudvalgene §17, stk. 4-ud-
valg, som er et midlertidigt
politisk udvalg, som en kom-
mune i henhold til styrelses-
loven kan nedsztte til at tage
sig af saerlige opgaver eller til
at radgive byradet.

Ikke bare et cover-up
17-arige Anna Damsholt er en
af dem, der har siddet med i
kommunens opgaveudvalg.
Hun blev i 2015 ringet op af
Gentoftes ungekulturkonsu-
lent og spurgt, om hun ville
veere med i det udvalg, der
skulle udvikle ungepolitik.

- Jeg teenkte, at hun havde
faet fat i den helt forkerte, for
jeg interesserede mig ikke for
politik, men det viste sig ikke
at veere politik i form af par-
tier ogideologier. Det drejede
sig om at skabe en politik for
unge, og eftersom jeg er ung,
var jeg jo ekspert pa det om-
rdde, forteller Anna Dams-
holt, der gér pa Aurehgj Gym-
nasium.
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Sadan kan arbejdet i et af Gentofte Kommunes sakaldte opgaveudvalg se ud. Gentofte har siden august 2015 afsluttet 13 opgaveudvalg
Foto: Mathias Olander / Gentofte Kommune

og er ved at starte 10 nye op.

Sammen med ni andre unge
medtes hun flere gange med
en handfuld kommunalpoli-
tikere og embedsmend pé
radhuset for at diskutere og
finde lgsninger pa de unges
problemer og gnsker.

- Man kunne frygte, at op-
gaveudvalget kun var skabt
som et cover-up for at fa ar-
bejdsprocessen til at virke
ung og demokratisk, men jeg
oplevede virkelig, at vi blev
lyttet til, og mange af de ide-
er, vi kom med, er endt som
politik, siger hun.

Blandt de ideer, der er ved
at blive realiseret, naevner
Anna Damsholt et mobilt un-

-

"Den drivende kraft
til udviklingen har
varet forvaltningens.
Det er derfor, vi siger,
at nu vil vi have
borgerne og
politikerne med helt
fra starten.”

Hans Toft (K), borgmester i
Gentofte Kommune

gekontor i en autocamper,
som blandt andet skal kom-
me rullende til gymnasiefe-

ster og fungere som et puste-
rum eller hjeelp til unge, der
har faet for meget at drikke.

Flere vil vaere med
Flere kommuner har vist in-
teresse for Gentoftes model.
Heriblandt Assens, der har
samarbejdet med virksomhe-
der om en ny erhvervs- og
vaekstpolitik. I forste omgang
er det foregdet uformelt, men
byradet er netop nu ved at
overveje, om man ligesom
Gentofte skal oprette §17, stk.
4-udvalg.

Ifglge Eva Serensen, der er
professor i offentlig admini-
stration pa Roskilde Universi-
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Anna Damsholt (yderst til hgjre), der gar i 2.g pa Aurehgj Gymnasium, har ikke blot fa-
et sat politiske aftryk ved at vaere med i Gentofte Kommunes opgaveudvalg, men har
ogsa faet indblik i, hvordan den politiske proces foregar, fortaller hun.

Foto: Mathias Olander / Gentofte Kommune

tet, og som har evalueret pro-
jektet i Gentofte, kan Gentof-
tes succes med samskabelse
da ogsé fa ideen til at brede
sig. Og det er der brug for,
mener hun. Derfor er hun i
samarbejde med offentlige og
private aktgrer medstifter af
den nationale samskabelses-
bevaegelse, der holdt sit for-
ste mgde den 3. februar.

- Vi star overfor en hel mas-
se udfordringer, som er sveere
at lase, og der er en stigende
erkendelse af, at der ikke er
noget sted i samfundet, hvor-
fra man kan lgse dem alene. I
virkeligheden er det, nar vi
bringer mange bidragydere
sammen, at vi kan fa koordi-
neret det, vi gor, men der lig-
ger ogsa en enorm innovativ
kraft i det, siger professoren.

Det er Gentoftes borgme-
ster enig i. Han mener lige-
frem, at “vores demokrati har
et problem”, fordi folketings-
politikerne er blevet til popu-
lister, der lgber i haelene pa en
bestemt sag, som de slar hin-
anden oven i hovedet med.

- Men at lgbe efter nogen er
ikke det samme som at sidde
og skabe noget sammen med
nogen. Nar man diskuterer
med de unge, hvordan deres
hverdag er, far politikken en
helt anden karakter, siger
Hans Toft.

Gentofte Kommune har si-
den august 2015 afsluttet 7
opgaveudvalg, er i gang med
6 og er ved at starte 10 nye op.
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Seet nu selv dagsordenen!

Af Rasmus Jgnsson, politisk kommentator

elvom politik ofte bliver betegnet

som et sted, der er preeget af mange

tilfeeldigheder, er der nogle ting, der

er lige sa forudsigelige som, at DR1

sender kommisseer Barnaby lgrdag
aften. En debat, der for eksempel med garanti
opstar undervejs i kommunalvalgkampen til
november, er, at politikerne kritiserer medier-
nes dekning.

Politikerne vil beklage sig over, at journali-
sterne ikke er interesseret i det politiske ind-
hold, men kun gar op i proces- og personhisto-
rier. De vil ogsa brokke sig over, at journali-
sterne ikke gider deekke deres debatmeder og
arrangementer. De politikere, der ikke er
@verst pa listen, vil vaere sure over, at det er
spidskandidaterne, der lgber med al opmaerk-
somheden, og spidskandidaterne vil veere
utilfredse med, at medierne kun interesserer
sig for konflikterne og ikke gider daekke sub-
stansen.

Politikerne har selv ansvaret

Det er neermest blevet en tradition, at politi-
kerne hgjlydt lufter deres utilfredshed med
medierne under valgkampen. Og de har da
uden tvivl ogsa ret i noget af kritikken. Den
politiske journalistik har mange sygdomme,
og serlig i en tid, hvor det gér hurtigt som al-
drig fer og journalistikken er blevet ramt af

clickbait-manien, kan kritikken have sin be-
rettigelse.

Men det laver ikke om p4, at det er politiker-
ne selv, der har hovedansvaret for, at medier-
nes fokus er rettet mod alt muligt andet i valg-
kampen end det, politikerne gerne vil tale om.
Faktisk er mange af de forsgg, kommunalpoli-
tikerne gor pa at seette dagsordenen, sa ringe,
at journalisterne burde fa penge for svie og
smerte for at skulle laegge gre til det.

Det kan veere indholdssvage politiske udspil,
der hurtigt er klappet sammen til anledningen
ihab om at fa en hurtig tur i medierne. Det kan
ogsa vaere gamle ting, som er pakket ind i ny
indpakning, eller andssvage ideer, der ikke
kan klare et helt normalt realitetstjek. Journa-
listerne skal ogsé laegge gre til overfladiske
udmeldinger om komplicerede stofomrader,
hvor politikerne kun kan tale i overskrifter, og
hvor de ikke kan svare pa journalisternes helt
almindelige opfalgende spergsmal.

Journalister vil have politisk stof
Kvaliteten af det, politikerne forsgger at spille
ind med, er ofte sa darlig, at journalisterne
simpelthen finder det sa luftigt og andssvagt,
at de ikke kan forsvare at lave journalistik pa
det. Og det til trods for, at mange journalister
leder med lys og lygte efter gode historier i de
cirka tre uger, valgkampen varer.

Medievirkeligheden har udviklet sig sddan,
at journalisterne hellere end gerne vil have en
masse historier fra politikerne. For der er mere
plads, nye medieplatforme og langt hgjere ha-
stighed péd nyhedsstremmen end tidligere, s
efterspergslen pa politiske historier er steerkt
stigende.

Selvom det ikke behgver at vaere specielt
vanskeligt at seette en politisk dagsorden, krae-

=% Kolding

#3l Kommune

ver det alligevel god forberedelse fra politiker-
nes side. For den staerke politiske dagsorden
skal have nogle grundingredienser, som poli-
tikerne sjeldent kan trylle frem under selve
valgkampen.

Ferst og fremmest skal der vere en braen-
dende platform eller et problem, der skal lg-
ses. Generelt kommunikerer problemer altid
bedre end lgsninger; derfor er det vigtigt, at
man far primet problemet grundigt op til valg-
kampen. Sa virker det ogsa langt mere logisk,
at politikerne har fokus pa at lgse problemet i
selve valgkampen.

I den proces er det oplagt at alliere sig med
andre aktgrer pa omradet, som kan vaere med
til at spille ind til dagsordenen. Her er det vig-
tigt, at det ikke kun er vennerne, der kommer

pé banen. Modstanderne er guld vaerd, da de
kan bidrage med den konflikt, der driver sa
megen journalistik, og som veelgerne i valg-
kampen elsker.

Noget til hovedet og maven

I planlaegningsfasen er det ogsa vigtigt, at po-
litikerne teenker over, at de dagsordner og
budskaber, de vil have fokus pa i valgkampen,
rummer noget bade til maven og til hovedet.
Der ma gerne vaere en masse falelser, da det
absolut er det, der er fundamentet for den so-
lide politiske dagsorden.

Men den steerke dagsorden skabes ikke kun
ved at give den gas med patos. Der skal ogsa
vaere noget til hovedet, der er bygget op pa
fakta og viden. Den del kan de kommunale
politikere ofte have sveert ved at lofte alene.
Derfor er det her en god idé at alliere sig med
interesseorganisationer og andre relevante ak-
torer, der kan tilfore dagsordenen noget mere
logos-orienteret krydderi. En dagsorden med
bade masser af logos og patos plejer at have
lang holdbarhed i valgkampen.

Sa det kraever grundig forberedelse at sette
staerke dagsordener. Men laver politikerne et
solidt benarbejde, har de alle muligheder for
selv at sette deres eget praeg pa valgkampen.
Og sa slipper de ogsa for at skaelde og smaelde
over journalisterne.

» Kommenter klummen pa www.kommunen.dk

TO TOPCHEFER MED HJERTET OG HJERNEN PA RETTE STED
KOLDING KOMMUNE S@GER OMRADECHEFER TIL ARBEJDSMARKED OG JOBCENTER

Kolding Kommune gnsker at styrke indsatsen inden for beskzeftigelses- og inte-
grationsomradet. Der er opstillet 6 strategiske pejlemaerker for organisationen,
som betyder, at omraderne og opgavelgsningen skal taenkes pa nye mader, og
der skal skabes helt nye former for samspil med de gvrige forvaltninger, med
virksomhederne, med de frivillige organisationer og civilsamfundet. lkke mindst
skal der skabes malbare resultater. Kolding har ambitionen om at veere blandt de
bedste — 0gsa pa beskaeftigelsesomradet.

Afsaettet

Afszettet er dygtighed. "Det hjertelige jobcenter”har i en arraekke veeret en del af
forvaltningens strategi — men er ogsa allerede en del af "'DNA’et”. Valgfrihed for
borgerne star hgjt pa den politiske dagsorden, og der arbejdes med valgfrihed
og inddragelse pa flere niveauer i forvaltningen.

Yderligere oplysninger

Til understgttelse af den nye strategi er organisationen gentaenkt, og der skal i
den sammenhaeng rekrutteres to centrale omdrejningspunkter, nemlig omrade-
chefer for henholdsvis jobcentret og arbejdsmarkedsomradet med reference til
direktgren. To spaendende stillinger i en organisation pa vej fremad.

Cheferne har en god forstaelse for beskaeftigelsesomradet, er dygtige og talent-
fulde ledere og er ambitigse medudviklere af en dynamisk organisation. Begge
cheferne skal vaere aktive netvaerkere, der evner at tilfgje mervaerdi til i forvejen
gode relationer inden i — og uden for — organisationen, og sa i @vrigt veere nogle
gode mennesker med hjertet pa rette sted og veerdier, som organisationen kan
spejle sig i.

Stillingerne besaettes pa overenskomstvilkar og efter konkret forhandling i hen-
hold til cheflansaftalen pa et niveau, der forventes at ligge i intervallet 750.000-
800.000 kr. arligt + pension.

kan fas hos Jakob Lundgaard, tif. 4033 2414 og/eller hos direktar Michael Petterson, tif. 5129 8741. Laes mere i den uddybende
job- og personprofil pa www.lundgaard-konsulenterne.dk og www.kolding.dk

Ansggning

Ansggningen sendes via stillingsmodulet pd www.lundgaard-konsulenterne.dk, sa den er modtaget senest den 7. marts kl. 8.30.

www.lundgaard-konsulenterne.dk
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App motiverer borgere til genoptreening

Hvilket problem vil de lgse?
Mange borgere far ikke lavet
deres genoptreningsgvelser
derhjemme efter en knee-
operation eller en skade.
Hvordan? En virtuel
fysioterapeut giver gode rad via
en app. Det motiverer og gar
hjemmetraeningen mere effektiv.

QROBLEy,

*”/us g

Af Astrid Skov Andersen

astrid@kommunen.dk

Borgere, der har faet ny hofte
eller er blevet opereret for en
sportsskade, vil typisk blive
sendt hjem med nogle gvel-
ser til genoptrening under
armen. Men alt for ofte ryger
gvelserne i skuffen - maske
fordi de ikke tror, at gvelserne
virker, eller fordi de er i tvivl
om, hvordan gvelserne skal
udferes. Det problem har virk-
somheden Icura forsggt at
lose.

Her har man udviklet en
app, der virker sadan, at bor-
geren setter fem bevaegelses-

sensorer pa kroppen. Appen
viser en video af, hvordan
gvelsen skal laves, og senso-
rerne afslerer, om gvelserne
bliver udfert korrekt. Hvis
ikke, guider en stemme til at
udfere gvelsen rigtigt. “Kom
leengere ned i knae” eller “ret
ryggen” vil den virtuelle tree-
ningsmakker eksempelvis
sige.

- Fysioterapeuten kan logge
ind pa en hjemmeside og se,
praecis hvor meget og hvor-
dan borgeren har traenet. P4
den made kan fysioterapeu-
ten hurtigt identificere, hvil-
ke gvelser der giver proble-
mer, og fokusere sit mede
med borgeren ud fra det, for-
teeller Sofia Roth, fysiotera-
peut og sundhedsfaglig kon-
sulent i Icura.

Holder borgeren i handen
Icura startede med at teste
appen i samarbejde med fire
kommuner. Her fulgte man
to grupper af borgere under

Ny viden: Sociale
indsatser, der
tjener sig hjem for
kommunerne

Et nyt veerktoej kan snart gere de
socialekonomiske beregninger
mere precise end nogensinde
for. Flere kommuner har allere-
de faet gjnene op for, at sociale
indsatser ikke behgver at vaere

en udgift.

Af Anders Kjgller
anders@kommunen.dk

Hvis det koster 50.000 kroner
at hjeelpe en socialt udsat bor-
ger med at fastholde sin
bolig, er pengene godt givet
ud. Det kan nemlig hurtigt
koste langt mere at have en
hjemlgs boende pa et her-

berg, og sa er der de efterfal-
gende udgifter, nar helbredet
bliver forveerret og situatio-
nen pa gaden mere hébles.
Nogenlunde sadan lyder
resonnementet i Skandia-
modellen, som 26 kommuner
allerede har uddannet med-
arbejdere til at bruge, og nu er
KORA ved at udarbejde en
brugervenlig model med

Al
-

-

Borgeren far udleveret en kuffert med fem sensorer, der
kan spaendes fast pa kroppen. Pa en skeerm vises en
ovelse, og sensorerne registrerer, om gvelsen bliver ud-
fort korrekt. Hvis ikke, vil en stemme guide til at lave

ovelsen rigtigt.

"Vi ser modellen som
en del af beslutnings-
grundlaget, men
okonomi skal ikke
vaere det eneste

kriterium.”

Rasmus Hgjbjerg Jacobsen,
KORA

endnu mere ngjagtige bereg-
ninger. Kommunen har talt
med seniorforsker Rasmus
Hajbjerg Jacobsen fra KORA,
der er med til at udvikle
modellen.

Hvad dcekker udtrykket
‘socialgkonomiske investerin-
ger’ over?

Det handler om at give kom-
munerne mulighed for at reg-
ne pa de mulige besparelser,
der kan veere ved at hjeelpe en
gruppe, inden de giver sig i
kast med sociale indsatser. Vi
kan eksempelvis se, hvilke

Foto: Master Media

udgifter der er til hjemlgse
sammenlignet med borgere,
der for boede pé gaden, men
som nu har fundet et hjem. I
regnestykket tager vi bade
hgjde for de direkte udgifter
til herberget, men ogsa afled-
te effekter som gget beskaefti-
gelse og bedre sundhed.

Hvilke grupper indgdr i
modellen?

Malgrupperne er inspireret
af Socialstyrelsens Videns-
portal og daekker i forste ver-
sion af modellen udsatte
voksne og handicappede. Vi
er endnu ikke helt ferdige
med at definere grupperne,
men Vi bliver nok ngdt til at
udgrense  eksempelvis
meget sjeeldne typer handi-
cap, fordi vi ikke har helt kla-
re effektmaélinger, og fordi
gruppen er for lille til, at vi
kan sige noget med statistisk
sikkerhed.

Kan modellen tage hgjde for
forskelle mellem kommuner-
ne?

De udgifter, som modellen
regner med, er baseret pa
landsgennemsnit, sa det vil
aldrig ramme den enkelte
kommune med hundrede
procents ngjagtighed. Men
hvis man ikke synes, at pri-

genoptraening - i alt 315 perso-
ner. Den ene gruppe fik ordi-
neret to treningsgange i trae-
ningscenter om ugen pa tra-
ditionel vis, mens den anden
gruppe fik en kuffert med
udstyr til at installere en vir-
tuel fysioterapeut hjemme i
stuen og kun skulle komme i
genoptreningscentret én
gang om ugen.

Efter seks uger kunne man
konstatere, at de to grupper
havde forbedret sig lige
meget.

- Succeskriteriet var, at trae-
ningen med appen skulle
vaere lige sa god eller bedre
end den traditionelle made,
forteeller Sofia Roth.

Udstyret giver tryghed og
en folelse af at blive holdt i
hénden, hvis man ger noget
forkert. Sadan lgd feedback-
en fra de borgere, der testede
systemet. Malgruppen er
mennesker, der har fiet ny
hofte eller nyt knze - de fleste
ialdersgruppen 65+.

- Det kraever et meget bru-
gervenligt design, nar mal-
gruppen er borgere, der ikke
ngdvendigvis er vant til at
bruge teknologi i hverdagen.
Vi har eksempelvis testet,
hvor stor skriften skal veere,
og hvor mange knapper der
ma vaere, for at det er nemt at
anvende for alle, fortaller
Sofia Roth.

Kommuner sparer korsel
Ideen til Icuras genoptree-
ningssystem er opstaet, fordi
der kommer flere og flere
henvisninger til de kommu-
nale genoptreninger, men
ikke flere penge til at lgse
opgaven.

- Det har ressourcebespa-
rende potentiale, hvis man
udnytter systemet fuldt ud,
fordi man kan spare kerslen
til og fra genoptraeningscen-
tret, som nogle borgere er
berettiget til at fa betalt af
kommunen, forteeller Sofia
Roth.

Icuras genoptraeningssy-
stem er testet og rullet ud i
fire kommuner - Gentofte,
Gladsaxe, Lyngby-Taarbaek
og Rudersdal - som i dag bru-
ger det som standardlgsning
til patienter med nyt knae og
ny hofte. Udstyret er i dag i
brugi22 kommuner i forskel-
ligt omfang.

- Vi er i gang med at teste
skulder- og rygevelser, og vi
kigger ogsd mod nabolande-
ne, som vi haber at kunne
udbrede det til indenfor den
naermeste fremtid, siger Sofia
Roth.

Kan man sd bare erstatte fysi-
oterapeuter i kommunerne
med en app?

Nej, det er ikke realistisk.
Det kan ikke std alene, uden
at der er en terapeut i den
anden ende. Det skal veere en
del af fysioterapeuternes
veerktgjskasse. Det skal kun-
ne bruges til at optimere trae-
ningen og fa borgerne til at
tage ejerskab til deres tree-
ning., siger Sofia Roth.

Fakta om SOM

Den socialgkonomiske investeringsmodel (S@M) er faerdig i

slutningen af 2017.

Modellen bliver udarbejdet af KORA og konsulenthuset
Incentive og er finansieret gennem satspuljeforliget for 2016.

Skandia-modellen bygger pa samme princip og er udbredt til
80 kommuner i Sverige og 26 i Danmark.

Skandia har i samarbejde med CBS regnet sig frem til, at
500.000 danskere jobmassigt, helbredsmaessigt eller socialt set
star udenfor samfundet, og at det hvert ar koster 3,5 milliard

kroner

serne afspejler dem, man
kender fra sin egen kommu-
ne, kan man selv satte sine
egne tal ind i beregningen.

Hvordan adskiller jeres model
sig fra Skandia-modellen?

Nar vores model beregner
besparelsen, ser den pa de
konkrete kontrolgrupper,
hvilket for eksempel vil sige,
at man sammenligner en
stofmisbruger med en tidli-
gere misbruger og ikke med
en stor gennemsnitsgruppe
af udsatte, som Skandia-
modellen gor. Sa hvor Skan-
dia-modellen maéske er lidt
mere overordnet, er vi helt
nede i detaljen.

Derudover har vi en effekt-
database, hvor kommunerne
kan leene sig opad eksisteren-

de viden, hvis ikke de selv
har en malrettet indsats pa et
omrade.

Skal alle sociale indsatser sd
kunne betale sig fremover?

Vi ser modellen som en del
af beslutningsgrundlaget,
men gkonomi skal ikke vaere
det eneste kriterium. Sociale
indsatser bliver jo farst og
fremmest iveerksat med det
formal at hjeelpe udsatte bor-
gere, men modellen kan veere
et supplement, der kan give
en eller anden idé om effek-
ten, og om at det ikke negd-
vendigvis kun skal vere en
udgift. Det er ikke sikkert, at
det giver overskud, men pen-
gene kan i flere tilfaelde blive
tjent hjem igen.
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emloshed: et samfundsanliggende

langt de fleste kommuner kan hjemlgs- :
hed umiddelbart synes at veere et forhold !
af meget begreenset betydning. Men deri :

tager man fejl. For selvom man kan sla op
i de opggerelser over antallet af hjemlgse,
som SFI hvert andet ar udgiver, og se, at ens
kommune kun har nogle fa borgere, der er

hjemlgse, er det ikke viden nok om hjemlgs- :
hedens vaesen til at demme sagen til at veere :

uden politisk og faglig interesse. At antallet af
hjemlgse er lille i kvantitet, er ikke ensbety-
dende med, at det ikke kan spille en sterre
rolle i andre sammenhaenge, som det er vaerd

- eller skal jeg skrive nedvendigt - at beskaef- !

tige sig socialpolitisk med.

Efter at have beskaeftiget mig med hjemlgs-
hed, social udsathed og social og sundheds-
maessig ulighed gennem de sidste sma 40 ar,
og ikke mindst med mennesker, der lever som

hjemlgse, ser jeg hjemloshed i et andet lys, :
end jeg gjorde for mange ar tilbage. Jeg ser !

hjemlgshed som et samfundsanliggende, der
ikke bare kan placeres som et individuelt
anliggende og overlades til at blive lgst af for-
skellige fagpersoner.

Socialt udsatte i betydelig risiko

Mennesker, der er hjemlgse, forstas af mange
som nogle, der star uden en bolig og ellers
lever og har det som alle andre. At det sd at
sige er enhver af os, der risikerer at blive hjem-

lgs. Men sadan heenger det ikke sammen.
Mennesker, der er hjemlgse, har som den :

langt storre gruppe af mennesker, vi i dag
betegner som socialt udsatte, en raekke andre
sociale og helbredsmaessige problemer, der
gar det vanskeligt for dem at fungere i de sam-

menhznge, samfundet kraever. Selve situatio-
nen hjemlgshed er heller ikke en permanent

tilstand, men star pa i en eller flere perioder af
kortere eller laengere varighed. Den socialt
udsatte borger har en betydelig risiko for at
blive hjemlgs, og den hjemlgse borger vil langt

oftest vende tilbage til en tilvaerelse som :

socialt udsat, nar han eller hun fér en bolig.
Denne bevagen sig ind i og ud af hjemles-
hed sker ikke alene pa grund af den enkeltes
heltindividuelle problemer, men lige sd meget
pa grund af de strukturelle og holdningsmaes-

sige forhold, der er dominerende i tiden. Der- :
for min pastand om, at hjemleshed er et sam- :

fundsanliggende. Det er ikke kun et spargs-
mal om, hvad stat, kommune og det civile
samfund ger for at hjeelpe den enkelte hjem-
lose tilbage til i det mindste et sted at bo. Sam-

fundsanliggendet drejer sig ogsa om, hvordan :
forhold i samfundet, bade dem, vi selv :

bestemmer, og de udefrakommende, er med
til at skabe hjemlashed.

Fattigdomshjemleshed vil vokse

Antallet af borgere, der er hjemlgse, er, sa vidt

jeg kan skenne det ud fra omtale af hjemlgs-
heden, gaet op og ned gennem de sidste 100
ar, men formentlig uden at bevage sig langt
fra et middeltal, der relativt svarer meget godt

til omfanget af hjemlgshed i dag. Set laengere :
tilbage kan det vel bare konstateres, at der :

altid har veeret mennesker, der levede i udkan-
ten af samfundet og var hjemlase.

Men har antallet holdt sig nogenlunde sta-
bilt, har billedet af, hvem de hjemlase var,

endret sig. Og @ndringerne har klart fulgt :
i hjemlese. Samtidig voksede ogsa andelen af :
kvinder blandt hjemlgse - noget, der vel hang :
sammen med en gget ligestilling. Fra sidst i :
1990’erne er antallet af personer med indvan-
drerbaggrund vokset, og siden &rtusindskiftet :
har vi set et hurtigt voksende antal unge, som |

@ndringer i samfundsforholdene.

11930%erne under den gkonomiske krise og
den omfattende arbejdslgshed - for velfeerds-
staten sikrede alle borgere et eksistensmini-
mum - var hjemlgshed som folge af fattigdom

dominerende. I 1950%erne var boligmanglen i :
de store byer sa omfattende, at den forte til, at :

mennesker métte leve som hjemlgse. I slut-
ningen af 1970’erne valgte vi at afinstitutiona-
lisere psykiatrien uden at have sikret andre
tilbud, og en del borgere med svare psykiske

lidelser blev hjemlgse. I 1980°erne voksede
misbruget af illegale rusmidler, og med en :
meget uforberedt og restriktiv behandlings- :

indsats blev mange yngre stofmisbrugere

lever som hjemlgse. Et godt bud p3, at det er
gaet sddan, kunne vaere voksende forventnin-
ger og krav til dels indvandreres, dels unges
effektivitet og uddannelsesniveau.

Med baggrund i denne gennemgang af hjem-
lpshedens foranderlighed ter jeg godt komme
med et bud p3, at fattigdomshjemlgshed - om
end i en anden fremtoning - igen risikerer at

ILLUSTRATION: IB KJELDSMARK

blive mere patreengende i de kommende ar !
som folge af de beskaeftigelsespolitisk bestem- :

te nedskeeringer pa kontanthjeelps- og fartids-
pensionsomradet.

Nye og bedre foranstaltninger

Lige meget om det er det ene eller det andet :
samfundsmaessige forhold, der er hovedarsa- :

gen til hjemlashed, er det - naturligvis kunne
jeg tilfgje - de socialt svageste, dem med svage
sociale netveaerk, dem med et misbrug, dem
med psykiske problemer der bliver ramt.

Hvad man desvzerre sjeeldnere taler om, er, at :
det ogsa er mennesker, der i et meget sterre
omfang end hos befolkningen i almindelighed :

Af Preben Brandt

. Dr.med. 0g psykiater Preben Brandt er stifter af projekt
UDENFOR, forfatter og en af Danmarks fgrende
eksperter i hjemlgshed.

har haft en vanskelig opvaekst, har veeret

udsat for omsorgssvigt, har veeret anbragt
udenfor hjemmet, har en social bernesag, har
flere skoleskift, ikke har en uddannelse, har
veeret involveret i kriminalitet og haft mange

© ogskiftende arbejdspladser. Sidan er det ogsa
: for en stor del af de socialt udsatte borgere.

Mens vi kun har vage og usikre vurderinger
om antallet af socialt udsatte, ved vi, at der i
2015, hvor man sidst talte, var 6.000 personer,
der i en tilfeeldig uge var hjemlese, hvoraf de

© 1.200 var 24 ar eller derunder mod det halve
. antal unge 6 ar tidligere. P4 arsbasis mindst

det dobbelte. Hvad enten det er unge eller
gamle, maend eller kvinder, opholder de sig pa
herberger, pd gaden eller hos venner og

bekendte.

Selvom min gennemgang af, hvordan den

ene form for hjemlashed aflgser den anden,

kunne give anledning til en vis opgivenhed i
forhold til at fierne hjemlgsheden, mener jeg
ikke, at det vil veere en rigtig konklusion og i
gvrigt heller ikke et ansvarligt synspunkt at

. handle udfra. Det kan godt veere, at hjemlos-
i heden dukker op i en ny form og med nye

typer af hjemlgse, men det ma ikke forhindre,
at vi forebygger og ivaerksaetter gode nye for-
anstaltninger for dem, der lige nu er hjemlgse.
Der ma noget andet til end tilbud om ophold

© pa herberger og indsatser, der retter sig mod
i den enkelte.

Lange nytteslase ophold pa herberg
Hvad jeg kunne forestille mig pa forebyggel-
sesomradet, var, at kommunerne i langt hgje-

¢ re grad end nu satte ind med szerlig og ekstra
i statte rettet mod savel sma som starre bgrn og

unge, der viser tegn pa omsorgssvigt og socia-
le vanskeligheder.

Derudover sa jeg gerne, at der kom et radi-
kalt opger med langvarige ophold pé herber-

i ger. De er dyre, og udover at give akut tag over
i hovedet er de ret nytteslgse. Det koster mere

end 800 millioner kroner om é&ret at have
2000 personer sovende pa landets herberger.
Det er kommunernes udgift, men opvejes del-
vis af, at staten refunderer halvdelen af udgif-

¢ ten til kommunerne.

Hvorfor dog dette spilfaegteri? Hvis kommu-
nerne tog - eller fik palagt -s hele ansvaret for
deres borgere, ogsa dem, der er hjemlgse, og
altsa selv bar hele udgiften til herbergerne,
kunne det utvivlsomt inspirere dem til at
arbejde hurtigere med at hjeelpe den hjemlase
til en bolig - statens mange sparede millioner
kunne hjeelpe pa denne proces ved at ga til
statte til billigere boliger.
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Lekagesager fra de
seneste ar

A& HELSINGOR
== KOMMUNE

2015: Helsingér Kommune

Kommunen indsaetter hemmelige sprogkoder
i lukkede dagsordener som en praeventiv l@s-
ning, der skal kunne afslgre, hvem der frem-
sender de fortrolige dokumenter. Metoden
blev kun brugt én gang; kommunen benytter
sig ikke af de hemmelige koder i dag.

Kerteminde
Kommune

2015: Kerteminde Kommune

Kommunen melder lekage til politiet i en
sag om et fortroligt notat, der indeholdt op-
lysninger om, hvilke investorer der havde af-
givet tilbud pa de kommunale ejendomme,
som kommunen havde sat til salg for at kun-
ne finansiere byggeriet af et helt nyt radhus

“ Ringkabing-Skjerr
Kommune

\ 4

2016: Ringkpbing-Skjern Kommune

| Ringkgbing-Skjern Kommune politianmelder
byradsmedlemmet Niels Rasmussen (SF)
borgmester Iver Enevoldsen (V), kommunaldi-
rektgr Niels Erik Kjeergaard og jurist Erna Pil-
gaard for at kreenke brevhemmeligheden.

nordfyns
kommune

2016: Nordfyns Kommune

| Nordfyns Kommune fik lodsejere, der kunne
blive bergrt af kommunens skitseprojekt til
nye nordfynske vadomrader, videresendt
fortrolig information fra kommunens teknik-
og miljpudvalg.

el
s ——

FREDENSEORG
KOMMUNE

2017: Fredensborg Kommune

| Fredensborg Kommune har en kilde laekket
interne informationer til pressen. Kommunen
har bedt Datatilsynet om at vurdere lovlighe-
den af en intern undersggelse. Konkret har
topledelsen bedt Datatilsynet om at godken-
de, at kommunen far lov til at gennemga
“tidspunkter, afsender, modtager og emnefelt
0g alene pa mails afsendt til journalistens
mailadresse. Der vil ikke blive abnet mails,
uanset hvad logningen matte vise”.

Efter l1aekagesager:

vil finkaemme

mailboks

[ flere af landets kommuner
gnsker ledelsen at kigge direkte
ned i byradsmedlemmernes

mailboks for at finde ud af, hvem
der leekker fortrolige dokumenter.

Jens Holm

jens@kommunen.dk

Nar du sender en mail eller et
brev med posten, er det ulov-
ligt for andre at laese med.

Brevhemmeligheden er si
vigtig for demokratiet og dit
privatliv, at reglerne blev
defineret i den danske forfat-
ning i 1849, da enevalden
blev afskaffet og folkestyret
indfert.

Men til trods for dine grund-
lovssikrede rettigheder skal
du ikke regne med, at du ikke
bliver kigget over skulderen.

- Der vil blive foretaget en
fortrolig gennemleesning af
78 e-mails, som du har sendt,
led beskeden i en mail fra
juristen Erna Pilgaard i Ring-
kebing-Skjern Kommune til
byradsmedlemmet Niels Ras-
mussen (SF).

Andre kommuner er ogsa
interesserede i at laese byrad-
dernes post. I Fredensborg
Kommune sidder borgmester
Thomas Lykke Pedersen (S)
med brevkniven i hénden,
men her venter ledelsen i
kommunen dog med at fare
kniven, indtil Datatilsynet
har nikket godkendende.

Skyldes lekager
Baggrunden for borgmestre-
nes og kommunaldirektgrer-
nes mailkiggeri skal blandt
andet findes i en raekke leka-
gesager, hvor fortrolige doku-
menter og informationer fra
lukkede byrddsmeder har
fundet vej til offentligheden.
- Hvis der laekkes fortrolige
oplysninger galder straffelo-
vens regler om brud pa tavs-

hedspligt, § 152, og derfor er
det en sag for politiet. Politid
efterforsker sagen efter
bestemmelserneiretsplejelo-
ven, der omfatter varktgijer,
som vi andre slet ikke har. De
kan eksempelvis fa en rets-
kendelse til at tjekke mails,
forteller Jesper Husmer
Vang, der er specialkonsulent
hos Datatilsynet.

Ifglge Datatilsynet kan
kommunerne dog have ret til
at pabegynde deres egen
efterforskning, men det krae-
ver, at den enkelte kommune
har gjort sit forarbejde
ordentligt.

- Du kan lave et samtykke,
hvor du indgér en aftale om,
at du ma ga ind og laese mails
fra byraddsmedlemmerne.
Men det afhenger af, om
man er informeret, altsa at
underskriveren preecis ved,
hvad det er, han eller hun
siger ja til, siger Jesper Hus-
mer Vang.

Samme vurdering kommer
ogsa fra fagforeningen Prosa,
der organiserer mange af
kommunernes IT-admini-
stratorer, som bliver sat til at
grave mails frem.

- Det kan godt veere, at der
er lavet en aftale, men hvis
der ikke findes konkrete reg-
ler, hvor det er helt tydeligt,
at grundlovens bestemmel-
ser om brevhemmeligheden
ikke geelder, sa geelder grund-
loven stadig, siger Ole Tange,
der er IT-politisk radgiver hos
Prosa.

Hos Datatilsynet advarer
specialkonsulenten dog kom-
munerne mod at kaste sig ud
ideres egne efterforskninger.

- I det gjeblik, hvor politiet

"] det gjeblik, hvor
politiet laver et
indgreb i brev-
hemmeligheden, sa
far du som sigtet ret
til en advokat. Jeg
ville afholde mig fra
at lege politi selv -
helt klart.”

Jesper Husmer Vang,
specialkonsulent, Datatilsynet

laver et indgreb i brevhem-
meligheden, sa far du som
sigtet ret til en advokat. Jeg
ville afholde mig fra at lege
politi selv - helt klart, siger
Jesper Husmer Vang.

Sindene i kog

Tilbage i Ringkebing-Skjern
Kommune forstar byrads-
medlemmet Niels Rasmus-
sen (SF) ikke, hvor kommu-
naltoppen fandt sit juridiske
grundlag for at lese 78
e-mails, som Niels Rasmus-
sen havde sendt til tredje-
mand.

- Jeg er meget forternet
over, at de kan finde pa at
gore det, fordi det er et brud
pa brevhemmeligheden. Og
man ma da ikke ga ind og
laese mine mails, medmindre
jeg har givet tilladelse til det.
Det kan jo ikke vaere rigtigt, at
en politisk leder kan ga ind og
tjekke et byrddsmedlems
mail, mener Niels Rasmus-

sen.
Sagen tager udgangspunkt i
et interneteventyr, der skulle
give lynhurtigt bredband til
33.000 husstande i kommu-
nen. Kontrakten til en veerdi
af 68 millioner kroner blev
vundet af forsyningsselska-
bet EnergiMidt i 2015, der
kunne levere de hgje hastig-
heder via fiberbredband.
Men valget af fiberlgsnin-
gen udlgste klager til bade
EU-Kommissionen og Stats-
forvaltningen fra internetud-
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byderen Airnet. Kontrakten
indeholdt ifelge klageren
bestemmelser om fremtidige
opgraderinger af internetha-
stighederne, som kun ville
veere mulige med fiberbred-
bénd i udbuddet favoriserede
derfor én enkelt udbyder,
EnergiMidt.

Niels Rasmussen har den
opfattelse, at han og resten af
byradet er blevet fort bag
lyset, og han kommunikerer i
perioden med Airnet og tele-
analytikeren John Strand

A,

“"Til Niels Rasmussen.
Ringkgbing-Skjern Kommune skal hermed orientere dig om, at der vil blive foretaget en

fortrolig gennemlaesning af 78 e-mails, som du har sendt til js@strand.consult.dk i perioden
fra 1. marts 2016 til 12. juni 2016, jf. persondatalovens § 29 og vedlagte vejledning om

rettigheder i henhold til persondataloven. Formalet med gennemlaesningen er at undersgge,
om der er videregivet oplysninger, som er omfattet af tavshedspligten. Gennemlaesningen vil
blive foretaget hurtigst muligt efter udsendelse af denne orientering.”

omkring sagen.

Vi leser dine mails

I sommeren 2016 modtager
Niels Rasmussen en mail fra
jurist Erna Pilgaard fra Ring-
keobing-Skjern Kommune.
Heri star:

“Til Niels Rasmussen. Ring-
kebing-Skjern Kommune skal
hermed orientere dig om, at
der vil blive foretaget en for-
trolig gennemlaesning af 78
e-mails, som du har sendt til
js@strand.consult.dk i perio-

"Det kan jo ikke vaere
rigtigt, at en politisk
leder kan ga ind og
tiekke et
byradsmedlems mail.”

Niels Rasmussen (SF),
byradsmedlem i Ringkgbing-
Skjern Kommune

den fra 1. marts 2016 til 12.
juni 2016, jf. persondatalo-
vens § 29 og vedlagte vejled-
ning om rettigheder i hen-
hold til persondataloven.
Formaélet med gennemlaes-
ningen er at undersgge, om
der er videregivet oplysnin-
ger, som er omfattet af tavs-
hedspligten. Gennemlaesnin-
gen vil blive foretaget hur-
tigst muligt efter udsendelse
af denne orientering.”

Ifplge Niels Rasmussen har
han ”aldrig, aldrig nogensin-
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EKkspert: Intern
mailefterforskning giver
naeppe resultater

Kommunerne kan nappe
finde bagmanden bag en
ek, hvis der kun foreta-
ges en efterforskning af
udvalgte mailbokse.

Jens Holm

jens@kommunen.dk

Den teknologiske udvikling
gor det meget sveert for kom-
munerne at belyse, hvem der
star bag en laekage af fortroli-
ge dokumenter, lyder vurde-
ringen fra dansk IT-sikker-
hedsekspert.

- Det er supernemt at sende
data ud af kommuner og virk-
somheder uden at blive opda-
get. Hvis ikke byradsmed-
lemmet har brugt sin arbejds-
mail i kommunen til at sende
dokumenter fra, er det neer-
mest umuligt at finde frem til
synderen, siger den selv-
steendige IT-sikkerhedseks-
pert Henrik Kramshgj, der
tidligere har veeret sikker-
hedskonsulent hos PriceWa-
terhouseCoopers og IBM.

Tidligere brugte mange
danskere arbejdsmailen til
béde privat og arbejdsbrug. I
dag bruger de fleste en privat
mail hos eksempelvis Google,
Microsoft eller Yahoo. Alle
disse mailtjenester er krypte-
rede, og det gor det endnu
sveerere for kommunerne at
belyse problemet.

"Mange andre metoder”
Hvis kommunerne vil give sig
i kast med egen efterforsk-
ning, sa ber de vaere opmaerk-
somme pd, at gennemlas-
ning af mails naeppe vil vise,
hvem der har lekket infor-
mationer.

- Hvis du laver efterforsk-

de” skrevet under pd, at kom-
munen skulle have ret til at
leese hans e-mails.

- Jeg har siddet i byradeti27
ar, og jeg er pa intet tidspunkt
- heller ikke i forbindelse med
valg - kommet ud for, at de
kan finde pa at g ind og laese
i mine og mine kollegers
mails, fortaller Niels Ras-
mussen.

Kommunen har forsggt at fa
jurist Erna Pilgaard fra Ring-
kebing-Skjern Kommune til
at svare p4, hvilket juridisk

"Det er supernemt at
sende data ud af
kommuner og
virksomheder uden at
blive opdaget.”

Henrik Kramshgj, tidl.
sikkerhedskonsulent hos
PriceWaterhouseCoopers og
IBM

ning af sager, skal du altid ga
systematisk til det; derfor er
det naturligvis god praksis at
undersgge mailserveren.
Men hvis du ikke finder lek-
ken her, sd kan du jo ikke
konkludere, at vedkommen-
de ikke har leekket informati-
onerne, fordi man kan bruge
sd mange andre metoder,
siger Henrik Kramshgj.

Hvordan ville du selv gribe
sagen an, hvis du skulle lcekke
noget fra et lukket byrddsmg-
de?

- Jeg ville bruge en ganske
almindelig usb-pind til at
transportere dokumenterne
ud pé. Ganske simpelt ved at
putte dokumenterne pé usb-
pinden, trekke den ud af
computeren, putte denilom-
men og drage hjem, fortaeller
Henrik Kramshgj og afslutter:

- Hvis det ikke er tilladt at
bruge usb-pinde pa arbejds-
pladsen, s4 ville jeg uploade
dokumentet til en online-lag-
ringstjeneste - eksempelvis
Dropbox. En anden mulighed
er ogsd at tage billeder af
dokumentet med sin mobil-
telefon.

grundlag kommunen har haft
for at leese Niels Rasmussens
mails, men Erna Pilgaard vil
hverken udtale sig omkring
den konkrete sag eller om de
helt overordnede retningslin-
jer i kommunen.

Niels Rasmussen har politi-
anmeldt borgmester Iver
Enevoldsen (V), kommunal-
direkter Niels Erik Kjeergaard
og jurist Erna Pilgaard for at
kreenke brevhemmelighe-
den.
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Letlaeselige
dagsordener, tak!

SYDDJURS. En del af byradet i Syddjurs har stillet krav
om, at dagsordener bliver lettere at laese. Det sker efter
en sag, hvor politikerne matte treeffe en ny afgarelse, for-
di sagsfremstillingen var formuleret pa sd snerklet en
made, at man fik vedtaget takster, der brad nogle lovbe-
stemmelser, skriver Randers Amtsavis.

- Sagen er desveerre et godt eksempel p4, at en sags-
fremstilling kan veere helt umulig at forsta. Det er slemt
for byrddsmedlemmerne, som endda er treenede i at lae-
se den slags tekster. Men det er helt galt for den almin-
delige borger, der gerne vil orientere sig. Det er et demo-
kratisk problem, som vi skal arbejde malrettet pd at lase,
siger politisk ordferer Ole Bollesen (S).

Plejecenter matte indkassere bgde
for rottelort og urin

HILLEROD. Fgdevarestyrelsen har givet en sur smiley
og en bgde pa 30.000 kr. til Plejecenter Lions Park, fordi
der i januar blev fundet rottelort og urin i plejecentrets
festsal og i et kegkken, skriver Frederiksborg Amts Avis.
Siden Fodevarestyrelsen har vaeret forbi, har skadedyrs-
firmaet vaeret pé besag daglig. Et kloakfirma har kigget
pa kloakrarene, der er sat rottefeelder op, og der er blevet
lagt en seerlig form for sand ud, der ger, at man kan se,
om rotterne dukker op igen.

Syddanmark og Tolke Danmark
afbryder samarbejdet

SYDDANMARK. Region Syddanmark har ophaevet en
kontrakt pa 22 millioner kroner med Tolke Danmark om
fremmedsprogstolkning. Regionen har i indkeringsperi-
oden og efter driftsstart oplevet, at firmaet ikke har op-
fyldt sine forpligtelser. Tolkebestillinger er ikke blevet
bekraeftet, og tolke er i nogle tilfzelde ikke dukket op til
aftalt tid og sted, lyder det fra regionen. Pa et mede ons-
dag aften blev Region Syddanmark og Tolke Danmark
enige om at afbryde samarbejdet, fordi indkeringen ikke
er forlgbet som aftalt. Regionens sygehuse og laeegeprak-
sisser far i dag tilsendt en liste over mulige leveranderer,
som kan kontaktes for at fa lgst tolkeopgaver.

51 deleboliger til studerende og

[ [+] L]
flygtninge pa vej
FREDERIKSBERG. I 2018 skal de efter planen sta klar -
51 sméd deleboliger med plads til 51 studerende og 51
flygtninge, oplyser TV2 Lorry om boligkonceptet Venlig-
bolig Plus, hvor flygtninge og studerende skal bo der om
dar. Der er tale om arkitekttegnede boligkuber pa 33 kva-
dratmeter med to vaerelser, toilet/bad, feelles kekken/op-
holdsrum og altan. Derudover er der feellesrum med va-
skeri, tagterrasser og et faelleshus. Ideen med, at flygt-
ninge og studerende skal bo der om dgr, er, at de skal
indgd i en buddy-ordning, hvor man deles om opgaverne
og hjeelper hinanden i hverdagen. Det skal styrke inte-
grationen og desuden holde huslejen nede pa 2.500 kro-
ner om maneden.

JOHN JEDBO / POLFOTO

Flere kystkommuner skal
bekaempe forurening

MILJ@. Kommunernes Internationale Miljgorganisation
(KIMO) vil med en ny kampagne tiltreekke flere kommu-
ner, der skal deltage i bekeempelsen af forurening ved
kysterne og i havene.

KIMO er et internationalt samarbejde mellem kystkom-
muner, der arbejder for at skabe rene kyster og fierne
forureningen fra de nordlige havomrader, herunder
Nordsgen og @stersgen. Pa nuverende tidspunkt taeller
den danske gren af KIMO 14 danske kommuner, men det
tal skal gerne blive hgjere. Derfor har organisationen
produceret en ny video, der skal gare opmeerksom pa,
hvad samarbejdet gar ud pa.

. AfKnud Abildtrup
i knud@dknyt.dk

senteret i 31 byrad - i fire af dem

Slagelse.

A

Liberal Alliance er i kommu-
nalpolitisk forstand stadig i
sine barnedr. Ved sit allerfor-

: ste kommunalvalg - KV09 -
¢ fik partiet kort efter landspo-

litisk turbulens med udmel-
delser, eksklusion og person-
strid blot et enkelt kommu-
nalt mandat: Nuveaerende

. partileder Anders Samuel-
; sens i HORSENS, der samti-
¢ dig var MF.

Han fik dog frem til KV13
selskab af ikke mindre end 21
overlgbere fra andre borger-

. lige partier. Det var i samme
¢ firearsperiode, som ogsa bad

pa FV11, der gav partiet med
landets mest liberalistiske
politik fem procent af stem-
merne og ni mandater i Fol-

. ketinget.

Fire kommuner, KOBEN-

E HAVN, FREDERIKSBERG,

SYDDJURS 0G Z£R®, kunne
i den periode endda mgnstre
tomandsgrupper. Ved KVi13

. kravlede LA et stykke opad
i den partimaessige rangstige

ved at overhale Kristendemo-
kraterne i mandattal: 33, deri
dknyt's aktuelle mandatover-

~med hele to byradsmedlemmer:
Hersholm, Holbaek, Syddjurs og

sigt efter til- og afgang er vok-
set til 35.

Bedste reprasentation
lokalt er for LA fortsat at vaere
to i byradet, og i fire kommu-
ner nyder partiet den luksus
at kunne sprede sig over flere
fagomradder. ] HORSHOLM
giver de toi et bare 19 manda-
ter stort byrad partiet sin
allerbedste kommunale posi-
tion rent numerisk. Anders
Vestergaard forlod K-gruppen
ifebruar 2016 og kunne slutte
sig til Troels Moe, der blev
valgt direkte ind for LA.
Borgmester her er Morten
Slotved (K), der vel at maerke
er konstitueret udenom de
andre bld, nemlig sammen
med S, R og Borgerlisten.
Slotved stiller op igen.

LA i Syddjurs

Nestbedste andel af et
byrdd udger den neeste
tomandsgruppe fra LAiSYD-
DJURS, hvor byradet teeller
27. Per Zeidler og Flemming
Hansen sad der bade for og
efter KV13. Partiet er her med
i konstitueringen bag borg-
mester Claus Wistoft (V) i en
starre alliance mellem V, SF,
Borgerlisten, R, LA og DF.
Alliancen opstod, da V lgb fra
sin ferste aftale, der havde
bragt Jesper Mathiesen (S) i
borgmesterstolen - blandt
andet ogsd med LA pa bag-

Alex Vanopslagh er den nye spids for LA i Kgbenhavn. | sommer vandt han DM i debat pa Folkemgdet.

Tomandsg
luksusiLA

Liberal Alliance er i dag repree-

smaekken. Zeidler er nu spids
tilKV17 ogigvrigt ogsa kandi-
dat til REGIONSRAD MIDT-
JYLLAND efter at have opgi-
vet sit kandidatur til Folketin-
get.

1 HOLBZK, hvor byradet
teeller 31 pladser, er det to tid-
ligere V-politikere Sgren
Stavnskeer og Christian Ahle-
feldt-Laurvig, der udger den
lokale LA-gruppe. De kom
begge til under stridigheder
om bekostelige idraetsfacilite-
ter, som de ikke ville std mpo-
del til. Her er Sgren Kjeersga-
ard (V) borgmester i en bred
konstituering. Spidserne er
endnu ikke udpeget hverken
hos LA eller V.

I SLAGELSE tealler det
nuverende regeringsparti
tvillingebredrene Troels og
Villum Christensen som fol-
kevalgte. Villum Christensen
var viceborgmester i sin tid
som radikal efter KV05, blev
MF for LA 12008 og har siden
KV13 vearet Slagelses for-
mand for erhvervs-, plan- og
miljgudvalg, hvor han blandt
andet star i spidsen for at
udfordre Planstyrelsen og
Miljeministeriet, nar det geel-
der om at placere butikker
udenfor bycentre og lempe
pa krav om tilslutningspligt i
kloaksager. Han er nu partiets
lokale spids.

Troels Christensen, der var V-
borgmester i den tidligere
Hashgj Kommune, kom til LA
Lefter han blev smidt ud af Vi
2012, og er i dag formand for
kultur-, fritids- og turismeud-
valget. I dag er Stén Knuth (V)
borgmester, og bag ham star
udover V ogsa DF og LA - med
17 ud af 31 mandater. Knuth
genopstiller - og har som en
hovedmodstander tidligere

Foto: Finn Frandsen, Polfoto

rupper er

MF John Dyrby, der er spids
for Socialdemokratiet i kom-
munen, der er gammelt S-
land. Udover Knuth i denne
periode og en enkelt periode
med en K-borgmester har der
siden 1970 udelukkende vee-
ret S-politikere for borden-
den.

Alex Vanopslagh ny spids

[HILLER@D var der frem til
december ogsa to fraLA, men
gruppen blev halveret, da
Jonathan Nielsen blev udpe-
get som personlig radgiver
for den nye gkonomi- og
indenrigsminister Simon
Emil Ammitzbgll (LA) og der-
for forlod byradet. Hans sup-
pleant Kim Hendry har i mel-
lemtiden forladt partiet og er
nu lgsgeenger i byradet, hvor
Marco Oehlenschliger, som i
2014 skiftede fra Venstre, nu
er den eneste fra LA.

P4 FREDERIKSBERG er
MF, radmand og formand for
arbejdsmarkeds- og uddan-
nelsesudvalget Laura Lindahl
spidskandidat. I Kgbenhavn,
hvor Heidi Wang i dag repree-
senterer LA i Borgerrepree-
sentationen, er Alex Vanop-
slagh den nye spids. Han
vandt opstillingen over FT-
suppleant Danny Malkowski
med stemmerne 55-42.

I RUDERSDAL er byrads-
medlem Elisabeth Ildal spids
igen - til stor fortrydelse for
tidligere hovedbestyrelses-
medlem og suppleant i byra-
det Jesper Winther Andersen.
Han har trukket sig som kan-
didat i protest mod, at Ildal
trak LA ud afbudgetforliget - i
gvrigt i de samme timer, som
partiet gik ind i VLAK-rege-
ringen.
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Borgmestre bliver kimet ned af utalmodige borgere:

"Der er kommet en
kraevementalitet”

Flere borgmestre har fdet nok af
sure borgere, der vil have
kommunen til at klare deres
personlige problemer. |
Aabenraa skal kommunen igen
veere et gensidigt forpligtende

feellesskab.

Af Anders Kjgller oo
anders@kommunen.dk

Sidste sendag tikkede en vred
besked ind i mailboksen hos
Carsten Rasmussen (S), der er
borgmester i Naestved. Afsen-
deren var en rasende borger,
som i mindre heflige vendin-
ger opfordrede borgmesteren
til at fa fingeren ud og lgse et
lidt specielt problem.

En flok svaner var nemlig
kollideret med et hgjspaen-
dingskabel, og det méatte altsa
vaere borgmesterens ansvar
at fa det fikset pa stedet, des-
uagtet at kablerne slet ikke er
Neestveds.

Den slags opfordringer fra
utdlmodige borgere er mere
eller mindre hverdag for Car-
sten Rasmussen, der anslar,
at han bliver kontaktet op til
fire gange om ugen af alt fra
utilfredse foraeldre, hvis bgrn
ikke er kommet i den helt rig-
tige skole, til villaejere, som
ikke har féet lov til at bygge
ud.

De utalmodige borgere er
dyre i bade tid og ressourcer,
og ifelge Carsten Rasmussen
er det et udtryk for en kraeve-
mentalitet, hvor folk forven-
ter, at kommunen bgr lase al-
le personlige problemer.

- Det er jo tit, at folk mader
op pé radhuset og narmest

"Det er jo tit, at folk
mgder op pa radhuset
0g naermest naegter at
ga, for de har faet en

bolig eller udbetalt

deres kontanthjaelp.”

Carsten Rasmussen (S)
borgmester, Naestved

naegter at ga, for de har faet
en bolig eller udbetalt deres
kontanthjeelp. Det er, som om
folk foler, at de har en ret til at
forlange noget, de maske ikke
lovmaessigt har ret til, sd jeg
synes, at der er kommet en
kraevementalitet, siger han.

Borgere ringer

Hvis det s& bare var de mest
udsatte og desperate borgere,
som rendte radhuset pa de-
rene, sa ville Carsten Rasmus-
sen kunne forsta det. Men det
er forst og fremmest de vel-
fungerende og ressourcestaer-
ke, der er problemet, fordi de
forventer, at kommunen star
ubetinget til radighed, nar
bare de har betalt deres skat,
forteeller han.

Det samme indtryk har Glo-
strups borgmester John En-
gelhardt (V), der netop har
talt med en kvindelig borger,
da Kommunen far fat i ham.
Kvinden er ved at salge sit
hus og vil i mellemtiden have
kommunen til at finde en ny
lejlighed til sig.

- Hun havde en helt klar for-
ventning om, at det var en
kommunal opgave, at nar
hun nu var ved at szlge sit
hus, s& kunne vi finde et pas-
sende sted til hende at bo.
Gerne i stueplan og i et be-
stemt nabolag, fortzeller John
Engelhardt og pointerer, at
huset stod til at blive solgt for
tre millioner, og at kvinden
paingen made havde brug for
hjeelp fra kommunen til an-
det.

Billedet af velfungerende
borgere, som forventer, at
kommunen star til radighed,
vakker genklang hos Frede-
rikshavns socialdemokratiske
borgmester Birgit S. Hansen.
Hun ma ofte forholde sig til
mails eller mgder med perso-
ner, der forventer, at hun
med et pennestrgg kan eendre
fagfolkenes vurdering og sik-
re en pension eller lempe kra-
vene til en byggeplan.

Ofte heenger det sammen
med et argument om, “at nu
har jeg jo betalt skat i hele mit
liv”, og mest grelt stod det til
for et par ar siden, hvor Fre-
derikshavn som landets fat-

A

Alt kan klares med et telefonnummer til kommunen. Den opfattelse har i hvert fald bredt sig, mener flere borgmestre, der er godt traette
af tidsrgvende henvendelser fra vrede borgere.

tigste kommune frygtede at
blive sat under administrati-
on, mens en flok seldre maend
fik tilkendt rengeringshjelp,
fordi deres koner var daede.
Mandene var dog ikke mere
ubehjelpsomme, end at de
kunne finde vej til golfbanen,
mens kommunen stod for at
vedligeholde deres hjem. Si-
den da har kommunen dog
haft held med en simpel til-
gang, der hedder “hvis du
kan selv, skal du selv”, fortael-
ler Birgit S. Hansen.

Aabenraa gar nye veje

I Aabenraa har byradet ved-
taget en ny veekststrategi,
som indebzerer, at borgerne i
hgjere grad tager ejerskab til
deres eget liv og ansvar for
kommunen som fzallesskab,
forteeller borgmester Thomas
Andresen (V), der mener, at
kommunerne har taget for
mange opgaver pa sig.

- Igennem tiden har vi pata-
get os flere og flere opgaver

som kommune, og det har
skabt en selvfelgelighed hos
folk, hvor de forventer, at
stort set alle livets forhold
kan klares med et telefon-

"Det, at man betaler
skat, er ikke en
forsikring i alle livets
forhold, og det
betyder ikke, at mani
princippet har betalt

for alt.”

Thomas Andresen (V)
borgmester, Aabenraa

nummer til kommunen. Det
erjonok noget, vi har veennet
folk til, og noget, vi har gjort i
bedste mening, men det kan
komme lidt som et wake up-
call for borgerne, at vi som
kommune mé skubbe nogle
af de her opgaver fra os, for-
teeller han og fortsaetter:

- Det, at man betaler skat, er,
ikke en forsikring i alle livets
forhold, og det betyder ikke,
at man i princippet har betalt
for alt. Jeg haber, at vi kan fa
ordet ‘kommune’ tilbage til
ordets bogstavelige forstand:
nemlig ‘fellesskab’, siger
han.

Netop feellesskab er nagle-
ordet for Holstebros borgme-
ster H.C. @sterby (S). Han me-
ner ikke, at der er sket en stig-
ning i antallet af utilfredse
borgere, som henvender sig
til kommunen, men til gen-
gald er tonen blevet vaesent-
lig hardere pa grund af de so-
ciale medier, mener han. Der-
for tror han ogsd, at kommu-

Illustration: Polfoto

nerne star overfor en vigtig
opgave med at skabe et ‘med-
borgerskab’ mellem kommu-
ner og indbyggere i de naeste
ar.

- Det handler om at fare en

dialog og hele tiden made vo-
res borgere i gjenhgjde, hvil-
ket skaber den bedste forsta-
else. Og s kan det godt veere,
at der stadigvek vil vere
nogle tilbage pd bagsmaek-
ken, der er utilfredse, men
det kan du ikke eendre p3, for-
teeller han.
I ”Bagom borgmesteren” har
vi talt med Frederikshavns
borgmester Birgit S. Hansen,
der flere gange har overvejet
at droppe treeffetiden med
borgerne pd grund af de man-
ge klager. Det kan du lcese
mere om pd side 16.
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tema hvordan trives cheferne?

Ronja Pilgaard

ronja@kommunen.dk

Kommunen har i november og december gennemfort en

trivselsundersggelse blandt landets kommunale chefer og
direkterer. Dette er den sidste af tre artikler baseret pa

undersggelsen.

Samvittighedskvaler folger med
mange offentlige chefer hjem,
nar de holder fyraften. Flere
tager arbejdet med hjem efter
lukketid pa radhuset.

stress

Det er midt pa eftermidda-
gen, og planchefi Ikast-Bran-
de Kommune Karina Kisum
Jensen er ved at gare klar til
at ga fra kontoret og til da-
gens tredje mede, da endnu
en mail tikker ind p& compu-
teren. Den kan jeg godt lige
na, teenker hun og dbner mai-
len.

Mailen er fra en radgiver pa
enbyggesag. Han har brug for
et svar fra kommunens plan-
afdeling p&, hvor meget jord
projektet kan disponere over,
og han kan ikke komme vi-
dere, for han har faet det.

- I virkeligheden skal jeg jo
sende den videre til en med-
arbejder. Men det kan jeg ik-
ke, for jeg har haft en snak
med medarbejderen om,
hvad det handler om, og hvad
han kan sige til radgiveren,
men det har jeg ikke tid til,
fordijeg skal udad deren til et
mgde og derfra videre til et
andet made.

Sa Karina dregner udad de-
ren og satter sig ud i bilen,
mens den darlige samvittig-
hed over ikke at fa svaret saet-
ter sig pa passagersadet og
folger med hende til mgdet.

- Det der med ikke at fa sva-
ret, og at jeg ved, at de ikke
kan komme videre, for de har
faet et svar fra mig. Det er
treels og sker hele tiden.

50 timers arbejdsuge

Karina Kisum Jensen er ikke
alene om at have den darlige
samvittighed som fast folge-
svend. I en trivselsundersg-
gelse blandt kommunale
chefer og direktgrer, som
Kommunen star bag, svarer
7,5 procent, at de hver dag gar
hjem med darligsamvittighed
over opgaver, de ikke nar pa

arbejdet, mens 30,5 procent
svaretr, at det sker ugentlig.
Iseer kvinderne er ramt, og
12 procent gar daglig hjem
med en nagende folelse af
darlig samvittighed, mens 32
procent oplever det ugentlig.
Samtidigt oplyser mere end
70 procent af de offentlige
chefer, at de har sveert ved at

na deres arbejde pa den tid,
de er ansat til at veere til ste-
de.

Bade mend og kvinder
blandt de offentlige chefer ar-
bejder ifelge undersggelsen
nasten 50 timer om ugen.

En tilsvarende undersggel-
se, som Djafbladet star bag,
viser, at chefer ansat i kom-
muner og regioner i gennem-
snit arbejder én time mere
om ugen end privatansatte
chefer.

Der er i det hele taget et
sterre gab mellem chefers og
medarbejderes arbejdstid i
den offentlige sektor, viser
undersggelsen. Og det er der
ifelge leonforhandlingschef i
Djof Helene Rafn mindst én

Styr din indre chef og sig pyt

Darlig samvittighed kommer, nar det, du gor, ikke er i
overensstemmelse med dine ubevidste vardier, som
kan vare anderledes end dine bevidste vardier.
Bjarne Toftegard, leder af virksomheden Forebyg
Stress, giver her sine bud p3, hvordan du kommer af
med den darlige samvittighed.

Hvad er vigtigst?

Nar vi ikke kan na det hele, sa skal der
en prioritering til. Det kan vaere
mellem de forskellige opgaver, men
0gsa mellem arbejde og familie. Det er
vigtigt, at du skriver denne prioritering
ned, sa den bliver synlig for dig selv.
Lav eventuelt ogsa et szt leveregler.

Styr din indre chef

Ofte kommer den darlige samvittighed, fordi der sidder en
"indre chef’ i vores baghoved og kommanderer rundt med, hvad
vi skal, bgr og er ngdt til. Nar vi ikke kan opfylde dennes krav,
sa kommer den darlige samvittighed. Lyt til din indre chef, men
skift ordene ”skal”, "bgr” og "ngdt til” ud med, at du "kan

veelge”.

Laer at sige PYT

Stress kommer, nar virkeligheden ikke er, som vi vil have den til
at vaere. Du har to muligheder for at undga stress: agér eller
acceptér. Hvis du kunne agere, havde du nok gjort det. Sa er der
tilbage at acceptere. Og her eksisterer der et rigtig godt ord,
nemlig pyt. Pyt er at give slip pa tanker for at komme videre.

Giv dig et klap pa skulderen

Det er vigtigt at fa fokus pa det, du faktisk nar, og ikke kun pa
det, du ogsa burde ggre. Den indre chef kan vaere svaer at stille
tilfreds, men du kan snyde den. Hver gang du har afsluttet en
opgave, og specielt nar du afslutter arbejdsdagen, sa giv dig
helt fysisk et klap pa skulderen. Hvis du pa vej hjem far darlig
samvittighed, sa g@r det igen, mens du fortzeller dig selv, at du

har gjort det godt i dag.

Offentlige chefer
forfulgt af darlig
samvittighed

naturlig forklaring pa.

- I modseetning til i den of-
fentlige sektor er det i den
private sektor mere undtagel-
sen end reglen, at der er faste
arbejdstider og mulighed for
afspadsering - altsd ndr det
gelder medarbejdere uden
ledelsesansvar. For nar det
kommer til chefer - uanset
om de er privat eller offentligt
ansat - registrerer langt de
fleste af dem ikke merarbej-
de, og derfor minder leng-
den af deres arbejdsdage nok
mere om hinanden, siger hun
til Djefbladet.

Interessen driver vaerket
Blandt ansatte i Mzrsk-kon-
cernen har der i mange &r ver-
seret en myte om, at firmaets
syvtakkede stjerne repraesen-
terer antallet af arbejdsdage
pa en uge. Den oplevelse har
mange kommunale chefer
ogsd, selvom de ikke har en
fysisk stjerne til at minde
dem om det.

Det geelder blandt andet
Jens Vedel Jorgensen, der er
centerchef for gkonomi og
styring i Ballerup Kommune.

- Det er en fuldtidsbeskaefti-
gelse at vaere chef. Og sa er
der altsa tale om fuld tid. Sagt
med andre ord: Det er en selv,
der saetter rammen for, hvor
meget man giver.

Men i forhold til for ti ar si-
den er arbejdspresset for che-
ferne langt hgjere end for ba-
re 5-6 ar siden, siger han. Han
gar ikke som sadan hjem med
darlig samvittighed, men fri
har han sjeeldent.

- Det handler mere om, at
jeg egentlig gerne ville mere,
end jeg gor. Som leder er det
jo interessen i jobbet, der dri-
ver veerket. Jeg ville have
sveert ved at arbejde et sted,
hvor jeg kun arbejdede 8-16,
og hvor jeg skulle have over-
tidsbetaling, hver gang jeg la-
vede mere. Jeg er ansat uden
hgjeste arbejdstid, men over-
enskomstmaessigt er det 37
timer om ugen.

Ubalance

Ifelge professor ved Institut
for Statskundskab pa Aarhus
Universitet og forsker ved

"Det vaerste, der er
opfundet, er iPad’en.
For man kan godt lige
sidde og klare nogle
mails, imens familien

tror, man sidder og

laeser avisen.”
Karina Kisum Jensen
planchef, Ikast-Brande
Kommune

KORA, Lotte Bggh Andersen,
kan stress og darlig
samvittighed skyldes bade
indre og ydre pavirkninger
fra bade de krav, der stilles til
en péjobbet, og deressourcer,
man har til at udfere sit
arbejde.

Og sé er det isaer ildsjaelene,
der bliver ramt af de indre
pavirkninger, som Jens Vedel
Jorgensen, der bare gerne
ville kunne nd mere, end han
gor. Eller som Karina Kisum

Jensen, der tager den darlige
samvittighed over manglen-
de svar pd radgiverens mail
med sig videre.

- Helt overordnet ser jeg
stress og daglig darlig
samvittighed som tegn pa en
ubalance mellem jobkrav og
jobressourcer. Jobkrav skal
bade forstds subjektivt og
objektivt - altsd at det bade
kan vere ting udefra, som
stiller for hgje krav til chefen,
og det kan vezere cheferne
selv, som saetter barren hgjt
for, hvad de gerne vil, siger
Lotte Bagh Andersen.

For der er forskel pa ubalan-
cer. Nogle skaber cheferne
selv, og andre bliver skabt for
dem.

- Det kan for det forste skyl-
des, at man simpelthen ikke
kan na at lgse de opgaver,
som ligger pé ens skrivebord,
med de kvalifikationer, man
har. Men det kan ogsé veere,
man ikke kan leve op til de



krav, man stiller til sig selv,
med den tid og de ressourcer,
man har, siger Lotte Bagh An-
dersen.

Hun har netop gennemgaet

Kommunens

ny forskning indenfor
omrédet public service
motivation, der viser, at det
iseer er den gruppe, som higer
efter at gare en positiv forskel

trivselsundersggelse

Cirka 40 procent af de offentlige chefer®plyser i

Kommunens rundspgrge, at de ugentligt gar hjem
med darlig samvittighed over opgaver, de ikke kan na

pa deres arbejde

Mere end 70 procent af de offentligt ansatte chefer
oplyser, at de har sveert ved at na deres arbejde pa
den tid, de er ansat til at veere til stede.

Om undersggelsen: Kommunen har i november og
december udsendt et spgrgeskema til 1.340
kommunale chefer om deres trivsel. 443 har valgt at
svare. Det giver en svarprocent pa cirka 33.
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"De offentlige chefer laver lige nu sa meget gratis overarbejde, sa det star
efter. Det er ikke det, der er meningen. Det ggr ikke noget, at vi har travlt
og laver noget, men det er ikke meningen, at der skal laegges et

permanent overarbejde ind, som vi bliver ngdt til at lave derhjemme.”
Claus Hjortdal, formand for FTF's lederrad

Mere end 70 procent af de offentligt ansatte chefer
oplyser, at de har svart ved at na deres arbejde pa den
tid, de er ansat til at vaere til stede.

[llustration: Oivind Hovland / Polfoto

for samfundet - bade for
samfundet generelt og i
forhold til helt konkrete
andre mennesker - der er
udsat for at blive udbraendt,
ndr kravene overstiger
ressourcerne.

- Hvis cheferne selv saetter
barren for hgijt for at have en
positiv indvirkning pa sam-
fundet, sa risikerer de ikke at
kunne folge med, og dermed
risikerer de pa kort sigt at fa
darlig samvittighed og pa
langt sigt at blive stressede.

Anszt de erfarne
Nar Karina Kisum Jensen skal
af med den darlige samvittig-
hed, snakker hun. Hendes to
chefkolleger og hun selv ud-
veksler erfaringer, bruger
hinanden og fér sagt det til
hinanden, nér der er noget,
de har darlig samvittighed
over.

De evaluerer treelse
situationer for at finde ud af,

hvordan de i fremtiden kan
gare tingene bedre. Men der
er ogsd andre steder, hun
setter ind for at fjerne
arbejdsbyrderne fra sine egne
skuldre. Hun optimerer sin
tid, holder mgderne korte,
uddelegerer alt, hvad hun
kan, og s& ansaetter hun helst
folk med erfaring, sa tiden
ikke gér med opleering.

Og nar hun tager hjem, er
det en merkesag for Karina
Kisum Jensen, at hun ikke ta-
ger sit arbejde med sig. Som
udgangspunkt kommer det i
hvert fald ikke med hjem. Det
sker dog alligevel en gang
imellem.

- Det vaerste, der er opfun-
det, er iPad’en. For man kan
godt lige sidde og klare nogle
mails, imens familien tror,
man sidder og laeser avis.

Og mens Karina sidder der
og laeser sin avis og sine
mails, kommer hun i tanker
om mailen fra byggeradgive-

Uddeleger og drop
perfektionismen

Darlig samvittighed er en folelse af utilstraekkelighed,
der gnaver i dit selvvaerd. Derfor er det farligt at fole
darlig samvittighed gennem laengere tid, siger Lis
Petersson, der er karriereradgiver hos Lifecoach ApS.

Her er hendes gode rad:

Uddeleger

Langt de fleste ledere kender til
den kortsigtede lgsning i stedet for
at uddelegere. “Det er nemmere at
ggre det selv,” lyder det fra den
lille stemme inde i hovedet. Det
tager jo tid at forklare opgaven og
bagefter tjekke, om det er gjort
godt nok. Men nar du uddelegerer,

kan du hgste bade tid og dygtigere

medarbejdere pa den lange bane.

Sig NEJ

Hvis du har fornemmelsen af, at du lgser andres opgaver eller er
andres skraldespand, er det pa tide, du lerer at sige "Nej tak!”.
Ofte er der en grazone mellem forskellige afdelinger, og hvis du
er for darlig til at sige nej, ender alle opgaverne pa dit bord.

Fokuser pa det, du har naet

Folelsen af utilstraekkelighed kommer af alt det, du mangler at
gg@re. Husk i stedet pa, hvad du har naet. Lav en liste over
arbejdsopgaver brudt ned i mindre dele. Sat et kryds, hver gang
du har afsluttet en del-opgave. Det synligggr, hvad du har faet

fra handen.

Sig farvel til perfektionisten

Hvordan definerer du, om en opgave er lgst tilstreekkeligt godt?
Har du en lille, indre perfektionist, synes du sikkert, at alt det,
du leverer, skal vaere 100 % i orden. Men ofte er der ikke tid til
at levere det fuldendte — maske er det vigtigere at overholde en

deadline.

ren, som hun ikke far svaret
pé for i morgen.

Arbejde og fritid flyder

Sa selvom Karina Kisum Jen-
sen har et princip om, at hun
forseger at efterlade arbejdet
pé jobbet, folger det alligevel
en gang imellem med ind i
privaten. Heller ikke her er
hun spor unormal. En ny un-
dersggelse, som FTF star bag,
viser nemlig, at graenserne
mellem, hvornar vi er pa ar-
bejde, og hvornar vi har fri,
efterhdnden er s udviskede,
at det er blevet en alvorlig be-
lastning, forteeller forman-
den for FTF's lederrad, Claus
Hjortdal:

- Tidligere havde vi huller i
lgbet af dagen, som kunne
bruges til at finde ny inspira-
tion eller komme rundt i sin
organisation, men de findes
ikke mere. S& i stedet kom-
mer medarbejderne nemt til
at tage arbejdet med hjem,
hvor de enten spekulerer
over noget eller bliver ngdt
til at arbejde til sent om afte-
nen for simpelthen at nd de
opgaver, de har.

Derfor opfordrer han nu
den kommende ledelseskom-
mission, der endnu ikke er
nedsat, til at tage greenserne
mellem arbejde og fritid op til
revision.

- De offentlige chefer laver
lige nu s meget gratis overar-
bejde, sa det star efter. Det er
ikke det, der er meningen.
Det gor ikke noget, at vi har
travlt og laver noget, men det
er ikke meningen, at der skal
leegges et permanent overar-
bejde ind, som vi bliver ngdt
til at lave derhjemme.

Han vil derfor have kom-
missionen til at skaere ned pa
de krav, der stilles, og de
afrapporteringsmetoder, som
er blevet indfert med new
public management.

Hovedet skrues aldrig af
Efter en lang dag med mails,
megder og medarbejdere er
Karina Kisum Jensen gaet i
seng. Arbejdet ligger pa skri-
vebordet henne i forvaltnin-
gen.

- Jeg gor alt, hvad jeg kan,
for at lade arbejdet ligge til
naeste morgen. I hvert fald i
fysisk forstand. Men man har
det jo med i hovedet allige-
vel. Hovedet kan jeg jo ikke
skrue af og lade ligge pa skri-
vebordet.

Og midt om natten saetter
hun sig pludselig op i sengen:
Der var da en mail fra en rad-
giver, som skulle have haft
svar. o
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eV engang at taenke tilbage til 1988.
Det var det ar, da George Bush (den
@ldre) blev valgt til USA’s praesident
og Nicklas Bendtner var nyfgdt. Pa
en made en mere uskyldig tid - i
hvert fald pa overfladen.
Om ikke andet strakte uskylden til, at det
kom som en fuldstaendig overraskelse for Fol-
ketingets Retsudvalg, da den davaerende
ombudsmand Hans Gammeltoft-Hansen
standsede sin undersggelse af det, der siden
blev kendt som Tamilsagen - en undersggel-
se, der var indledt 6. september 1988 og der-
for knap nok var kommet i gang, da Retsud-
valget 27. september 1988 havde justitsmini-
steren i samrad for at forteelle om Justitsmi-
nisteriets og Direktoratet for Udleendinges
behandling af familiesammenfaringssager
vedragrende tamilske flygtninge’, som det var
formuleret. Ombudsmanden trak sig, fordi
embedet ikke er en demokratisk appelinstans
og derfor ikke ma tage stilling til sager, der er
under politisk behandling, og det var netop,
hvad denne sag var nu, efter at Retsudvalget
havde haft den oppe.

Det var der ikke lige nogen, der havde teenkt
pa. Ikke nogen politikere i hvert fald.

I Justitsministeriet havde de teenkt pa det;
faktisk var det dér, ideen om at fa tamilsagen
4 udvalg’ var fostret. Eftersom det var den
daveerende konservative justitsminister Erik
Ninn-Hansen, der var i skudlinjen, var det
narliggende at fi hans partifeelle, retsud-
valgsformand Grethe Fenger Meiller, til at brin-
ge sagen op politisk, og for at veere sikker pa,
at det skete med et ordvalg, der ville fa
Ombudsmanden til at traekke sig, overlod man

det ikke til hende selv at formulere det afge-
rende spergsmal. Det klarede kyndige folk i
ministeriet, som derefter faxede teksten til
retsudvalgsformanden, og for yderligere at
sikre sig, at Ombudsmanden var klar over, at
han var kert af banen, sendte ministeriet “til
orientering’ den redeggrelse, som ministeriet
havde skrevet som svar pé spergsmalet.

Ombudsmanden forstod budskabet. 29.
november 1988 meddelte han, at han ‘var
afskaret fra at gé videre med sagen’. Farst pa
det tidspunkt gik det op for udvalgsmedlem-
merne, hvad de var blevet brugt til, og dels
skriftligt, dels i et mgde med Ombudsmanden
meddelte Retsudvalget ham, at sagen aldeles
ikke var blevet behandlet politisk. Den 8.
december 1988 besluttede han si at genopta-
ge sin undersggelse, og resten er historie.
Huvis viigen vender os til 2017, sé er der en del,
som i dag ligefrem savner bade den farste og
den anden preesident Bush, selvom de den-
gang ikke bred sig synderlig om dem, og her
29 &r efter er uskyld heller ikke lige det aller-
forste ord, man kommer p4, hvis talen falder
pa Nicklas Bendtner.

Ikke helt opdateret
Men Folketinget har leert lektien fra 1988, og
der er andre ministerier end Justitsministeri-
et, der praecist ved, hvad politisk behandling
gor ved Ombudsmandens mulighed for at for-
holde sig til en sag: Nemlig demonterer den.
Den eneste, der ikke var helt opdateret pa
det punkt, var spgjst nok den nuveerende
ombudsmand Jgrgen Steen Sgrensen, dahani
forrige uge meddelte Udleendinge- og Integra-
tionsministeriet, at han havde tenkt sig at

kalde ministeriets instruks om adskillelse af
mindrearige hustruer fra deres sgtemaend
‘seerdeles kritisabel’ i en redeggrelse, han hav-
de pé trapperne. Ministeriet gjorde to ting:
Orienterede Ombudsmanden om, at der var et
beslutningsforslag pa vej til ferstebehandling
i folketingssalen, og sikrede sig et formule-
ringsforspring ved at udsende en pressemed-
delelse, som Ombudsmanden derefter var
overladt til blot at kommentere ved at offent-
liggare forskellige dokumenter i sagen.

Et af dem var en reaktion pa den ministeri-
elle orientering, nemlig en besked til Folketin-
gets Udleendinge- og Integrationsudvalg om,
at han ‘for s& vidt’ var Klar til at afgive endelig

vordan man demonterer en ombudsmand

pracist ved, hvad politisk
behandling gor ved

Ombudsmandens mulighed
for at forholde sig til en sag:
Nemlig demonterer den.”

redeggrelse i sagen, men at han pa grund af
netop det navnte beslutningsforslag ville
vente og se, om Folketinget i den anledning
‘tager egentlig stilling til spergsmal, som er
omfattet af min undersggelse’.
Beslutningsforslaget var stillet af Dansk Fol-
keparti allerede 15. december 2016 ved, hvad
man kun kan kalde rettidig omhu. Partiets
udleendingeordfarer Martin Henriksen i Politi-
ken: ‘Vi ved jo godt, at Ombudsmanden skal
afvente, at vi har behandlet sagen, nar der lig-
ger et beslutningsforslag’. Mission accomplis-
hed. o

Se alle aktuelle stillinger pa www.dknyt.dk/stillinger

Abonnementsszlgere til DK-medier, Ksbenhavn

Vi er pa udkig efter dygtige selgere, der vil udvikle deres kom-
munikationsevner og salgskompetencer.

Ansggningsfrist: 01/03/2017

O

FREDERICIA
KO MMUNE

dig?

Borgervejleder, Fredericia Kommune
Dialogen mellem kommunen og borgerne skal styrkes. Er det

Ansggningsfrist: 01/03/2017
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Afdelingschef til COK

Til vores kontor i Aarhus sgger vi en afdelingschef med flere ars
dokumenteret ledelseserfaring, gode resultater og et stort
kommunalt netvaerk.

Ansggningsfrist: 28/02/2017

Kommune

SKIVEKOMMUNE

Udviklingsorienteret og erfaren gkonomikonsulent, Skive

Udviklingsorienteret og erfaren gkonomikonsulent sgges til det
specialiserede socialomrade.
Ansggningsfrist: 20/02/2017

Afdelingsleder til specialradgivningen - Synscenter Refsnzs,

REGIONS)ALLAND
SYNSCENTER REFSNA&S '_;:

Kalundborg

— Vi o1 Hi fov A
Vi et i ) 03

Har du lyst og evner til at lede Danmarks mest kompetente og
dedikerede hold af specialister og radgivere pa sit omrade?
Ansggningsfrist: 20/02/2017

Kultur- og fritidschef, Randers Kommune

Kan du bevare, understgtte og udvikle den brede vifte af tilbud
pa hele kultur- og fritidsomradet?

Ansggningsfrist: 20/02/2017

RANDERS
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mune

O

Leder til Ejendomsafdelingen - genopslag, Fredericia Kom-

Kan du bevare overblikket over Fredericia Kommunes 330.000

B4 KOMMUNE ),

FREDERICIA ma?
KOMHUNE Ansggningsfrist: 28/02/2017
Direktgr, Hvidovre Kommune
HVIDOVRE

Trovaerdig, modig og udviklingsminded. Er du vores nye direk-

Ansggningsfrist: 22/02/2017

Leder til PPR og Forebyggelse, Vordingborg Kommune
Alle bgrn i Vordingborg skal klare sig bedre i morgen end i gar!
Ansggningsfrist: 19/02/2017

cia Kommune

Engageret distriktsskoleleder til Fjordbakkeskolen, Frederi-

Fredericia Kommune har ambitioner — ikke mindst pa bgrne-/
ungeomradet. Vil du vaere med?
Ansggningsfrist: 19/02/2017
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Jurist til Sundhedskartellet,, Dansk Sygeplejerad

Stillingen indebaerer opgavevaretagelse bade i Dansk Sygeple-
jerad og i Sundhedskartellet.

Ansggningsfrist: 17/02/2017




De offentlige opgaver
bliver stadig stgrre og
mere komplekse at lgse.
Samtidig bliver presset
pa velferden og behovet
for effektivisering pa
tvaers af den offentlige
sektor naeppe mindre.
Kommunen inviterer en
raekke forskere, eksperter
og praktikere til at levere
deres bud pa, hvordan vi
kan finde nye veje til

varig velferd.

Karen Ingerslev
Kontorchef, Region Midtjylland

Trine Kiil Naldal

Udviklingskonsulent, HR, Sundhed og
Omsorg, Aarhus Kommune

Borgerdesign
nye mader at -

”Borgeren i centrum” og lignende slogans har
lydt stadig mere intenst de sidste mange ar1i :
offentlige velfeerdsinstitutioner. Ledere og

fagprofessionelle har derfor udviklet veerkta-
jer til felles beslutningstagning og brugersty-
rede ydelser. Alligevel er det mere reglen end
undtagelsen, at borgere IKKE anerkendes for

den ekspertise, de besidder qua deres levede :
erfaring. Denne artikel praesenterer et eksperi-

ment, som adresserer dette spaendingsfelt og
setter gang i den nedvendige bevagelse mod
nye ledelsestanker og -handlinger.

Borgerdesign Aarhus

Parterne i Borgerdesign Aarhus er gdet sam-
men i et tvaersektorielt direkterforum besta-
ende af direkterer fra magistratsafdelingerne
for Sundhed og Omsorg, Sociale Forhold og

Beskaftigelse og Bgrn og Unge i Aarhus Kom-
mune, de praktiserende laeger, Aarhus Univer-

sitetshospital og Psykiatri og Social i Region
Midtjylland.

De deler en ambition om i faellesskab at endre
den made, borgere stottes i at handtere van-
skeligheder og sygdom. Borgerdesign Aarhus’
opgave er at invitere borgere som erfarings-
eksperter med ind i arbejdet. Forméalet med
eksperimentet er at motivere til forandring
ved at udfordre ledernes antagelser om, hvil-
ke perspektiver der har gyldighed i forbindel-

se med beslutningsprocesser. Rammen for
beslutninger viser sig ogsé at kunne rumme et :

tilveerelsesperspektiv set med borgernes gjne.
I borgernes liv fylder de offentlige serviceud-
bydere kun en del af helheden. I stedet er
mennesker optaget af deres familie og venner,
deres arbejdsplads (hvis de er heldige at have

en), uddannelsesinstitution, hobbyer og selv-

folgelig ting, andre ikke kender til, medmin-
dre de sperger og lytter til svarene.

I borgerdesign-processen er borgere med i
savel undersggelser af som eksperimenter
med store samfundsmaessige problemer som

angst eller diabetes. Kerneprincippet er at !

bruge indlevelse i og forstaelse for borgernes
tilvaerelse som et nyt perspektiv for lederne i
alle dele af borgerdesign-processen.

Unge psyKkisk sarbare voksne

Savel ledere som designere er ngdt til at gve

sig i at handle ud fra andre forstaelser ved at
arbejde sammen om udvalgte emner eller
problemstillinger - i dette tilfeelde angst.
Angst er en af de mest invaliderende og om-
kostningstunge lidelser i Danmark. Det ef-
terlader mange borgere i mistrivsel og lige sa
mange sundhedsprofessionelle i vildrede
om, hvordan de skal forstd og handtere
angstproblematikkerne.

En del af borgerdesign-processen er at flytte
fokus veek fra populationsperspektivet,

det om at fokusere pa livssituationen at vaere
en ung voksen. Denne periode i livet er sarbar
pé grund af en neurologisk umoden hjerne,
som hverken handterer stress, alkohol eller
sevnmangel sarlig godt. De unge voksne flyt-
ter hjemmefta, ofte til andre byer, skal treeffe
en rekke valg, sgge en voksen identitet og
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héndtere det sociale liv. Det er derfor en natur-
lig del af livet som ung voksen at opleve sar-
barhed. Derfor er det ogsa en periode i livet,

¢ hvor de unge voksne risikerer at blive syge. :
¢ I borgerdesign-processen kombinerer vi det !

sundhedsmeaessige og det sociale perspektiv
med borgernes perspektiv i tre teet sammen-
veevede skridt.

1. En hvilken som helst ny ydelse eller lgsning

vil ofte betyde utilsigtede konsekvenser i :
andre dele af organisationen eller i andre

sektorer. Borgerdesign Aarhus undersgger
problemet fra sdvel borgernes som de invol-
verede lederes og medarbejderes perspek-
tiv.

¢ 2. Det neeste skridt er at anerkende og forsege !
at afbalancere de mange perspektiver savel !

pd komplekse problemstillinger som pa
deres mulige lgsninger. Denne proces forer
til en problemformulering med borgerens
perspektiv i centrum.

i 3.Designteamet finder konkrete udtryk for :
perspektiverne og balancerne i handling, :

som kan give lederne oplevelser og erfarin-
ger med disse forstaelser i praksis. Disse
handlinger kaldes nye partnerskaber for at
understrege, at skiftet i teenkning handler

om mennesker i interaktion med andre :

mennesker.

Det nye partnerskab er i dette eksempel en

relation mellem en leder fra en af de deltagen-
de seks organisationer og en erfaringsekspert,
en ung voksen, som oplever psykisk sarbar-

: hed. De nye partnerskaber former en ligeveer- :
. dig relation, hvor begge parter bidrager med '

hver deres kapital. De unge voksne bidrager
med deres levede erfaring. Lederne gar ind i
relationen med de unge voksne for at leere og

. udfordre egne tankemenstre og problemlgs- :
| ningsstrategier. ;
eksempelvis de 18-23-arige. I stedet handler :

Det primzere udbytte er lering

I arbejdet med de unge voksne er det blevet
tydeligt, at borgerdesign-processen er frugt-
bar - ogsa pa uventede mader. Borgerdesign-

. teamet forventede brugbare indsigter og spar-
: ring ved, at de unge voksne med psykisk sar- :
¢ barhed deltogidesignprocesserne. Styrken og

Haner vej for

. reekkevidden af de unges bidrag var derimod
¢ uventet. De unge voksne er ikke kun sarbare,
i men ogsd fulde af ressourcer. De klarer at del-

tage i analytisk arbejde og samskabelsespro-
cesser, som rakker langt udover deres egne
oplevelser og erfaringer. De udfordrer hypote-
ser, og deres tilstedevaerelse skearper savel

i sprogbrugen som diskussionerne. Hvad bor-
i gerdesign-teamet ikke forventede, var, at sel-

ve deltagelsen i borgerdesign-processerne gav
mening til den smerte, som de unge voksne
oplever. De fik energi og glaede ud af at vide, at
deres historie og erfaring er et brugbart vaerk-

: toj til at forandre sdvel ledernes teenkning som
i systemerne. Deres bidrag er dermed en méde

at hjeelpe kommende unge sarbare voksne pa.

Nye ledelsestanker og handlinger
Designteamet og resultaterne af borgerdesig-

¢ net kan kun fungere som radgivning for direk-
i terforum. Det at borgerdesigne giver lederne

en gvebane, et sted, hvor de sammen kan eks-
perimentere med nye mader at ga til problem-
stillinger pa og nye mader at understatte lgs-
ninger pa i samarbejde med andre aktarer end
alene de offentlige sundhedssystemer.
Forste skridt er at interagere med borgereirol-
len som erfaringseksperter som beskrevet i
borgerdesign-processen. Det naeste skridt er
at formidle viden fra dette arbejde til lederne,
som hermed kan stille nye typer af spgrgsmal:
Hvordan kunne vi ...? Skal jeg patage mig en
ny rolle? Hvilken betydning har dette for min
ledelsesopgave? Skal jeg vaere mere under-
stgttende og tillade nye typer af samarbejde
og lgsninger, som opstar udenfor min egen
organisation? Det tredje skridt handler om at
soge efter svar pa disse spergsmal sammen
med ledere fra andre sektorer. Hermed bygges
empatien med borgernes perspektiver ind i
det administrative arbejde og strategiudvik-
lingen. I sidste ende handler de nye ledelses-
tanker om den gamle felles intention om bed-
re at understgtte menneskers levede liv.
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Morgendagens =
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Af Lasse Quvang Rasmussen j

SKOLEREFORMEN
ER MASSIVT
UDFORDRET

eg mener, at ideerne om en helhedsskole, som 14 til

grund for reformen, er de helt rigtige. Det er det,

der skal til, for at den danske folkeskole bliver end-

nu bedre til at nedbryde den negative sociale arv,

vaere vores samfunds smeltedigel og give alle bern
en fair chance i livet. En helhedsskole, som tager hensyn
til forskellige elevtyper med varierede undervisningsfor-
mer. En helhedsskole, hvor eleverne er mindre afheengige
af deres foraeldres baggrund og lektiehjeelp. En helheds-
skole, hvor bevaegelse og inddragelse af det frivillige ci-
vilsamfund bliver en fast del af skolegangen.

Det star desveerre klart efter skolevalget, at elevernes
opbakning til den nye folkeskolereform er forsvindende
lille. Implementeringen af reformen er ikke giet efter
hensigten. Hvis vi skal have en reel helhedsskole til at
fungere, er elevernes opbakning helt afgerende. Jeg
mener derfor, skolevalget ber give anledning til, at parti-
erne bag reformen saetter sig sammen og finder ud af,
hvordan den kan justeres, sa den begynder at virke.

Selvom skolevalget viste, at eleverne er trette af den
leengere skoledag, sa tror jeg ikke, det er antallet af timer,
der er problemet, men indholdet. Det bakkes op af en
undersggelse fra SFI, Det Nationale Forskningscenter for
Velfeerd, der ganske rigtigt viser, at 82 procent af folkesko-
leeleverne synes, at skoledagene er for lange. Men samti-
dig viser undersggelsen ogsa, at hele 94 procent mener, at
det stér slgjt til” med den varierede skoledag.

Man kan ikke fortaenke eleverne i, at de vil vaere mindre
iskole; sddan vil det nok altid vaere. Man skal da ikke taen-
ke tilbage pa sin egen skolegang (fer reformen) i lang tid
for at genkende den
felelse. Men nar forma-

let med folkeskolere- "Implementeringen
formen var at fremme :

den varierede under- afo reformen er Ikke
visning, m& elevernes gaet efter

svar fa alarmklokkerne
til at ringe.

Budskabet fra elever-
nes organisation, Dan-
ske Skoleelever, har
saledes ogsa veeret, at
faglig fordybelse, vari-
eret undervisning og
muligheden for at fa
lektierne lavet i skolen

opbakning helt
er vigtigere end time- afg¢rende.”
tallet.

Derfor giver jeg heller ikke meget for undervisningsmi-
nister Merete Riisagers (LA) forsggsordning med kortere
skoledage pa 50 folkeskoler. Undervisningsministeren
ber i stedet indkalde partierne bag reformen til en dref-
telse af, hvordan folkeskolereformen kan fa luft under
vingerne og begynde at virke efter den oprindelige hensigt.

En reform af reformen vil kraeve:

« En gkonomisk saltvandsindsprgjtning. Et af de store
problemer har veeret, at reformen var underfinansieret
fra starten. Den sterste omveltning af folkeskolen i
nyere tid ma forventes at blive fulgt op gkonomisk.

« At leerernes arbejdstidsaftale gares mere fleksibel. Man
ber lade sig inspirere af de lokale aftaler om mere flek-
sibel arbejdstid, som flere kommuner har haft held med
at lave. Leerernes opbakning til den nye folkeskolere-
form er mindst lige sa afggrende som elevernes.

+ Enlektiefti skole. Man ber ga veek fra ideen om lektieca-
feer sidst pa skoledagen og i stedet sikre en undervis-
ningsform, hvor lektierne indgar som en integreret del
af undervisningen.

+ Bevaegelse og varieret undervisning skal indga som en
naturlig del af skoledagen i alle fag og ikke som en selv-
steendig blok eller et forlaenget frikvarter.

Det er altafggrende for Danmarks fremtid, at reformen
kommer til at virke, og det kraever forst og fremmest
opbakning fra elever og laerere. Resultatet af skolevalget
ma &bne vores gjne for, at reformen langtfra virker efter
hensigten - desveerre. Vi ma handle, fer det er for sent.

hensigten. Hvis vi
skal have en reel
helhedsskole til at
fungere, er
elevernes

Lasse Quvang Rasmussen er forbundsformand for Danmarks Social-
demokratiske Ungdom (DSU).

Frederikshavns borgmester er

ikke sa kreativ, som hun ville gn-
ske. Til gengeeld er hun altid klar
med en kvik replik, kan kunsten

‘at holde en tale, og sa knokler
hun som en hest for sin kom-

mune. Kom med bagom Birgit
S. Hansen (S), der helst ikke star

1 kakkenet.

Bagom
borgmesteren

Af Hanne Korvig

hanne@kommunen.dk

Hvad er din stgrste politiske

i ambition for 2017?

2017 skal ferst og fremmest

| veere et stabilitets- og konso-

lideringsar, hvor vi har fuldt
fokus pa vores gkonomiske
genopretning. Og sa vil jeg

sveert gerne blive genvalgt, sa
jeg kan nyde resultaterne af
de sidste ars harde arbejde og
saette nye, speendende skibe i
sgen.

Hvor var du i dit liv som
25-drig?

Da var jeg sygeplejerske pa
Kommunehospitalets bgrne-
ambulatorium i Aarhus. En
drgmmestilling! Samtidig
flyttede jeg ud pa et nedlagt
landbrug lidt udenfor Aarhus

sammen med René, manden
i mit liv. Vi mgdte hinanden,
da han kom rullende ind med
sit diskotek p& min skole og
dajeg - som elevradsformand
- skulle afregne med ham
efter festen, jasa...

Hvis du ikke var blevet politi-
ker, sd var du blevet ...?

Leder indenfor sygeplejen.
Jeg fik tilbudt at tage lederud-
dannelsen, men med to sma
bern lengtes jeg hjem til
Nordjylland og familien. Det
har jeg fortrudt i dag - at jeg
ikke tog den lederuddannel-
se. Jeg kunne godt se mig selv
klapre afsted i sddan nogle
sko dér som oversygeplejer-
ske ... men sa blev det politik
istedet.

Hvad ligger der altid pad dit
natbord?

Der ligger et par briller, fordi
jeg har faet ‘gammel-
mandslangsynethed.” Og sa
ligger der altid en skenlitte-
reer bog, som jeg sjeeldent far
leest i, fordi jeg falder i sgvn.
Lige nu er det Allan Olsens
‘Tilfeeldigt strejfet,” som jeg

sover ved siden af.

Hvad er det sidste, du gor,
inden du gdr i seng?

Det er at sette iPhone og
iPad til opladning. Det har jeg
ikke altid mattet for min
mand, som er falckredder og
uddannet brandmand. Der
kan jo ga ild i dem. Men nu
ved han godt, at jeg bliver
nedt til det. Til gengaeld har
vi sd syv tusind regalarmer i
det her hus. Ligesom min dat-
ter har et reb bundet fast til
sin radiator i sin lejlighed.

Hvilken person eller begiven-
hed har haft storst betydning
for dit liv?

Altsd med fare for at lyde
pladderromantisk -sa er det
min mand og mine bgrn. Det
er bare stort: Farst er man sig
selv og sa én til, og det kom-
mer der s to mere ud af.

Hvad er det vigtigste, du har
leert af dine forceldre?

At vere social. Alle i min
familie er meget sociale. Der
er altid geester, fester, kaffe,
bagvaerk, snak. Min mor kan



jo naesten ikke holde det ud,
hvis folk gar uden at have faet
noget af hendes hjemmebag.
Jeg har desveerre ikke tid til at
have s3 mange geester, men
bernenes venner er altid vel-
komne, og der er altid mad til
én til, ellers henter vi noget.
Og nar vi er ude, er vi nok
dem, der sidst gar hjem.

Hvad er det vigtigste rad, du
vil give videre til dine bgrn?
At vare ordentlig - og ikke
dgmme andre, for man har
prgvet at forstd deres bag-
grund. Folk kan ikke ‘bare
tage sig sammen,” hvis de har
haft en darlig opveekst, har
varet udsat for vold, incest
og bliver arbejdslase, mister
deres bern ... Se nu bagom!

Erdugod til at balancere mel-
lem arbejdsliv og privatliv?
Veere offline?

Nej!

Hvad ville du gerne veere fri
foridit arbejde?

Skuffede borgere, der har
faet afslag i personsager.
Sager om kontanthjzelp, dag-

Det kan godt vare, at der ikke dufter af
karisma, nar Birgit Hansen star i kekkenet,
men det ggr der, nar hun star pa talersto-
len. Her i byradssalen pa radhuset.
Foto:Jimmy Lind

Frederikshavn Kommune:
Seks gode og en gjebae

Din yndlingsrestaurant?
Fisk pa Saeby Havn

Din yndlingsudsigt?
Fra toppen af Garumbakken kan man se Skagen,
kranerne pa havnen og det bla hav.

Hvilken butik vil du ikke undvaere?
Brugsen i Gaerum

Hvad er det mest romantiske sted?
Grenen

Hvad er det bedste kulturtilbud?
Skagens Museum

Hvad vil du gerne have, at din by skal vere kendt
for?

Muligheder til alle og for alle! For vaekst. For
kultur. For erhverv.

Byens stgrste gjebae?
Rensningsanlagget ved indgangen til
Frederikshavn

pengeregler, tvangsfjernelse
af bern. I min treeffetid snak- :
ker jeg med de her borgere,
som kommer med et hab om,

at borgmesteren kan lave
Ankestyrelsens afgerelser
om. Det traekker teender ud.
Gor ondt. Men jeg dropper
IKKE min treeffetid, som nog-
le borgmestre gor. Det for-
svinder jo ikke af den grund.

Hvad inspirerer dig?
Det gor et godt indleg. Det
kan veere Svend Brinkmann

om at ’tage nejhatten pa’ eller :
kosmetikdronningen Ellinor
Seether om iveerkseetteri. S3 !
er jeg helt oppe at kere og !
teenker i dagevis over, hvad
jeg selv kan ggre og siger til !

mine kolleger: “Skal vi ikke
ogsd ...?!”

Hvad kan gore dig bange?
Sygdom.

Passer mottoet: Bag enhver
succesfuld kvinde (mand) stdr
en steerk mand (kvinde) - pd
dig?

Ja. Hvis ikke jeg havde plads
til at rende til alt det, jeg skal,

sd gik det jo ikke. Jeg husker !
en episode, fra da bgrnene
var smd, hvor jeg var hjem-
me, og min datter kaldte: :
“Far, far ...” - sa s& hun plud- :
selig mig og sagde: “Ej, mor, '
erduher?!” ... Jegvardaglad !

for, at hun kunne kende mig

Hvilken film har du sidst set?
Klassefesten 3 sammen med
min mand og bgrn - jeg grinte
sd heijt, sd de blev pinligt
bergrte. Ellers ser jeg mest tv-
serier pa Netflix: House of
Cards og Downton Abbey -
sammen med min lille mand.

Hvad er dit bedste kurtise-

ringstip?

At smile! Og fyre en
bemaerkning af, der bryder :
isen, som for eksempel: “Ej, !

jeg kan slet ikke huske, at du
havde s stram en rgv?!”

Nar jeg ser et dansegulv, sd ...

Sa teenker jeg: Bare jeg nu
kan finde ud af at felge den,
der byder mig op. For jeg er
ikke ret god til at danse, men
jeg vil sa gerne.

Hvad ved dine bysbgrn ikke
om dig?

Jeg prever nogle gange at :
bage en kage, for jeg vil sa ger- :
ne ligne min mor og min
soster i kekkenet, men alle :
griner, ndr jeg har bagt en :
kage. Jeg kan ikke lave mad,

ikke sy, ikke strikke, ikke lave
en adventskrans. Jeg er over-
hovedet ikke kreativ, MEN jeg
kan holde en tale. Det kan jeg!

Hvilket eftermcele som borg-
mester vil du gerne have?

At jegvar synlig, tilgeengelig
og knoklede som en vild for
kommunen.
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udfordringer og sager. | denne uge Kirsten Normann Andersen (SF)

DEMOKRATISK
KONTROL, TAK!

”Bedst og billigst” burde i langt de fleste tilfzelde hedde
”bedst eller billigst.” Det ved vi godt som forbrugere, og
vi ved ogs4, at det ofte kan veere mere end almindeligt
sveert at gennemskue kvaliteten af en vare. Vi ved, at de
ansatte er instrueret i at fortaelle om fortreeffelighederne,
men at de ikke er forpligtet til at forteelle om alle
svaghederne ved det produkt, vi er i gang med at kabe. I
bedste fald forteeller de om problemerne med
konkurrentens produkter. Det er markedets vilkar, og vi
ved det.

Omvendt har vi veeret vant til, at det forholder sig
modsat i den offentlige sektor. Lov om Offentlighed i
Forvaltningen giver de offentligt ansatte ret (og pligt) til
at gore anskrig, nar vi bruger pengene i vores faelles
husholdningskasse forkert, eller hvis indsatsen i forhold
til borgerne ikke lever op til de forventninger, som vi
med rette kan have til den offentlige sektor. Alvoren
understreges af, at vi eksempelvis i sundhedssektoren
uddanner autoriserede fagpersoner, som ogsa star
personligt til ansvar overfor Patientklagenaevnet.

Siden 2003 har kom-
munerne imidlertid via
lovgivning veeret for-
pligtet til at konkurren-
ceudsaette xldrepleje.
Og ogsa pa en rekke
andre sundhedsomra-
der har privatisering
gjort sit indtog. Men
markedsvilkirene har
haft konsekvenser for
sundhedssektoren.

Vi kan som borgere
ikke laengere veere sik-
re pa, at de ansatte af
sig selv gar anskrig, nar
kvaliteten ikke er i
orden. For selv om de
offentligt ansatte sta-
dig har ret (og pligt) til
at rdbe op, nar noget
ikke gér, som det bur-
de, sd er det bestemt
ikke laengere velset. De
offentlige ledere har
nemlig for leengst veen-
net sig til, at de eri kon-
kurrence med en privat sektor, hvor ytringsfrihed og Lov
om Offentlighed i Forvaltningen ikke gzelder.

Dilemma for sundhedspersonale

Det forhold har sat det autoriserede sundhedspersonale
med ansattelse i private plejefirmaer i et alvorligt dilem-
ma, for de kan stadig indklages for Patientklagenaevnet -
med hvad det indebaerer af personlig straf, safremt de
ikke reagerer pé forhold, som de burde reagere pa. Men de
risikerer samtidig deres stilling, hvis de ytrer sig kritisk
om arbejdsforholdene. Dét, uanset om de klager til
embedsleaegen, det politiske system eller til medierne.

Men udover de personlige risici, setter det ogsa tilliden
til den offentlige sektor pa en alvorlig prave. Borgernes
tillid til den offentlige sektor haenger nemlig sammen
med muligheden for indsigt i og demokratisk kontrol af
den made, som vores felles husholdningsbudget bliver
forvaltet pa.

Vi kan og skal ikke forlade os pa, at medierne afslgrer
kritisable forhold i sundhedssektoren. Vi skal kunne reg-
ne med, at vi som borgere kan have den forngdne tillid til
- og indsigt i, hvordan samfundet varetager opgaverne i
forhold til de svageste borgere. Det efterlader et stort
spergsmal: Egner opgaverne i sundhedssektoren og pa
andre vigtige offentlige omrader sig overhovedet til udli-
citering / privatisering?

I SF har vi i ferste omgang bedt beskaftigelsesministe-
ren om at undersgge, om det er muligt for kommunerne
at paleegge private virksomheder, som lgser offentlige
opgaver, at lade sig omfatte af Lov om Offentlighed i For-
valtningen. Det er vel ikke for meget forlangt?
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KMD, tidligere Kommunedata,
og virksomhedens tidligere eje-
re, kommunerne, slas i gjeblik-
ket i fuld offentlighed om forsin-
kede it-systemer. Vi ser pa den
aktuelle konflikt i et historisk

perspektiv.

Jens Holm
jens@kommunen.dk
KMD er gradige, KMD forsin-
ker bevidst leverancen af it-
systemer, KMD skal udeluk-
kes som leverander i fremti-
den, og KMD vil temme lom-
merne pa borgerne hurtigst
muligt.

Ovenstdende pastande har
gennem januar buldret direk-
te ud af munden pa Erik Niel-
sen (S), borgmester i Redovre
Kommune og formand for
kommunernes fzlles it-pro-
jektselskab (Kombit).

- Vi star overfor et ameri-
kanskejet privat monopol. De
er interesserede i at tjene
penge. Det er sadan set fair
nok. Men det er ikke i orden,
nar det sker ved at traekke et
billigere system i langdrag, sa
kommunerne haenger i leen-
gere tid pa et dyrere system.
Skatteyderne betaler jo reg-
ningen, lad det ligeledes i en
tale fra KL’s formand, Martin
Damm, ved Kommunalgko-
nomisk Forum i Aalborg.

De senere ar har de to parter
trukket hinanden rundt i et
stadig mere intenst slagsmal
om leverancen af forskellige
it-systemer, som undervejs

har veeret forsinket ad flere
omgange.

Et helt centralt stridspunkt
er forsinkelsen af de sakaldte
stgttesystemer, som skal sar-
ge for, at en raekke nye, meget
billigere it-systemer fra andre
leverandgrer kan sattes i
drift.

Men hvordan er der opstéet
en situation, hvor afviklingen
af KMD’s monopol er afhen-
gig af ... KMD? For at svare pa
det kan det hjelpe at spole
tiden tilbage.

Skaerpet tone
Onsdag den 1. april 1970 gen-
nemfortes en af det forrige
arhundredes mest betyd-
ningsfulde reformer, kom-
munalreformen, der reduce-
rede 1.400 kommuner til 275.

Reformen beted samtidig,
at kommunerne fik et incita-
ment til at samle mange for-
skellige kommunale edb-cen-
traler; resultatet blev opret-
telsen af Kommunedata I/S i
1972 ved Kommunernes
Landsforening og Amtsrads-
foreningen.

Formélet var at udnytte
stordriftsfordelene. Selv sma

kommuner med under
10.000 indbyggere kunne nu
fa adgang til it til lave omkost-
ninger, hvad de ikke ville
have haft uden samarbejdet.

36 ar senere, den 2. decem-
ber 2008, sendte KMD’s
daveerende ejere, KL, en mail
rundt til pressen.

”KMD solgt til kapitalfond”
stod der i emnefeltet, der
samtidig markerede afslut-
ningen pa virksomhedens
lange virke som kommuner-
nes egen it-udviklingsafde-
ling. Nu var foretagendet
aftheendet til kapitalfonden
EQT og pensionskassen ATP,
der samlet betalte 2 milliar-
der kroner til KL for den han-

“Hvis KMD skal betale
hele pengesummen
tilbage, altsa to til tre
milliarder, sa er det,
hvad man kan kalde
en udfordring. Andre
vil kalde det en

katastrofe.”

Kim Normann Andersen, it-
professor, CBS

KMD for begyndere

del.

- For kommunerne vil salget
[...] styrke mulighederne for
at f effektiv it til konkurren-
cedygtige priser, skrev KL's
davaerende formand Erik
Fabrin i meddelelsen.

KL var tvunget til at selge
kommunernes it-selskab, for-
di Folketinget besluttede det.
En ny lov fastsatte, at kom-
munalt ejede selskaber ikke
matte hente mere end 25 pro-
cent af indteegterne fra det
private marked.

Blot tre et halvt ar efter kun-
ne kapitalfonden EQT og
pensionskassen ATP putte
omkring 7 milliarder kroner
ind pa bankbogen, da KMD
atter blev solgt.

Denne gang til den ameri-
kanske kapitalfond Advent
International. KMD’s veerdi
var dermed steget cirka 250
procent fra 2008 til 2012.

- Kommunerne er ved salget
opmerksomme pa, at de sael-
ger en monopol-lignende-
virksomhed. Her er der en
fare for, at de nye ejere vil
malke det kommunale it-
marked. Derfor gar man ind
og beslutter, at der skal

udvikles stgttesystemer, sd
der kan komme en mere &ben
konkurrence, forklarer it-pro-
fessor Kim Normann Ander-
sen fra Copenhagen Business
School (CBS).

Farvel til monopolet
Bruddet med de tidligere eje-
re i kommunerne medforte,
at flere it-opgaver matte sen-
desiudbud.

Her vandt KMD blandt
andet opgaven om leveran-
cen af ”Felleskommunale
Stgttesystemer”, som skulle
sikre den it-infrastruktur, der
gor det muligt for andre leve-
randgrer at bygge nye admi-
nistrative lgsninger til kom-
munerne.

Leverancen af stottesyste-
merne er i dag cirka 15 mane-
der forsinket.

Kommunerne mener, at
KMD traekker leveringen af it-
systemerne i langdrag med
vilje, fordi virksomheden
ogsd leverer de gamle - og
langt dyrere - it-systemer,
som de nye systemer skal
erstatte.

- Kritikken eendrer sig mar-
kant efter 2012. I samme peri-



ode sker der ogsé en intern
forandring i KMD, og virk-
somheden begynder at
opdyrke andre forretnings-
omrader - med stor succes.
P4 relativ kort tid sgrger de
for, at 25 procent af deres
omsaetning kommer fra ikke-
offentlige virksomheder. Det
sker parallelt med den kritik,
der i stigende grad kommer
fra kommunerne blandt
andre, fortaeller Kim Nor-
mann Andersen.

En analyse fra TV 2’s
erhvervsredaktion fra okto-
ber 2016 viser, at de forste 11
maneders forsinkelser vil
koste kommunerne mere end
en halv milliard kroner i eks-
trabetalinger til KMD. Dog
ville KMD ikke selv anerken-
de tallene bag TV 2’s analyse.

Moggsagerne star i ke
Men det er ikke kun kommu-
nerne, der presser KMD i fuld
offentlighed.

Pensionskassen ATP har
bebudet et sagsanleg over
KMD’s forsinkelser ved andre
offentlige systemer, som det
ATP-administrerede Udbeta-
ling Danmark venter pa. Kra-
vet skulle lyde pa mere end
500 millioner kroner.

Skatteministeriet har anlagt
sag mod KMD og kraever cirka
700 millioner kroner for det
skrottede skatteinddrivelses-
system EFI.

Ogsa i Region SydDanmark

Kommunerne er sa
utilfredse med it-gi-
ganten KMD, at KL's
formand, Kalund-
borg-borgmesteren
Martin Damm (V),
truer med at udeluk-
ke virksomheden i
forhold til kommen-
de opgaver.

Foto: Jens Holm

Forlgberen for den moderne harddisk, hulkortet, blev blandt andet brugt til at opbevare borgernes
skatteoplysninger. Informationerne fra én enkelt person matte ofte prikkes ned i flere kort.

er der ballade. Regionen har
ophavet kontrakten om leve-
rance af et it-system. Regio-
nen neegtede at kvittere for
systemet, fordi det ikke leve-
de op til kravene fra udbud-
det.

Den 8. februar 2017 forduf-
tede a-kassen FTF-A pludse-
lig ogsa fra et planlagt udvik-
lingsprojekt og valgte i stedet
for at skifte til Netcompany,
der er en af KMD’s naermeste
konkurrenter.

- Hvis KMD skal betale hele

pengesummen tilbage, altsa

“For kommunerne vil
salget [...] styrke
mulighederne for at
fa effektiv it til
konkurrencedygtige

priser.”

Erik Fabrins, KL's formand i
perioden 2006-2009, udsagn
om privatiseringen af KMD

Foto Jens Holm

to til tre milliarder, sa er det,
hvad man kan kalde en udfor-
dring. Andre vil kalde det en
katastrofe, vurderer it-pro-
fessor Kim Normann Ander-
sen.

Sagsanlaeggene og utilfreds-
heden hos kunderne falder
pa et ubelejligt tidspunkt for
KMD, der er ved at planlaegge
en bgrsnotering.

I januar blev det hele dog
for meget for virksomheden,
som efter kraftig beskydning
fra Kombit og KL stod frem
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for at forsvare sig.

- Jeg afviser fuldstendig
blankt og kategorisk, at vi
spekulerer i disse
forsinkelser. Jeg kan heller
ikke se, hvordan det skulle
vere muligt for flere
hundrede medarbejdere i
feellesskab at blive enige om
at forsinke det, og det er
meget frustrerende for
medarbejderne at hgre pa
den slags beskyldninger,
sagde Eva Berneke, topchef i
KMD, til Computerworld i
januar.

Hverken KMD eller Kombit
har gnsket at stille op til inter-
view omkring deres konflikt.
Afvisningen skyldes ifelge
begge parter, at der i gjeblik-
ket pagar forhandlinger
blandt andet vedrgrende
leverancen af stgttesystemer-
ne.

Sadan tegner fremtiden

- KMD har sadan set selv
erkendt, at de baerer en del af
ansvaret pa forsinkelsen af
stottesystemerne, siger Kim
Normann Andersen.

Ifplge professoren vil der
med stor sandsynlighed ske
én af to ting fremadrettet i
forhold til konflikten om
leverancen:

- Det ene er, at der bliver
lavet en revideret tidsplan
for, hvorndr det skal vere
feerdigt, og s bliver sagen
lukket her i ferste omgang.

Fra Kommunedata
tilKMD

1972: Kommunedata /S
stiftes af Kommunernes
Landsforening og
Amtsradsforeningen

1999: Kommunedata A/S
skifter navn til KMD A/S

2000: Kommunernes
Landsforening overtager KMD
100 %

2008: EQT og ATP kgber
KMD

2012: Advent International
kgber KMD

Ifplge KMD selv arbejder de
intensivt pa at fa det feerdigt,
men tingene bliver jo som
regel forsinket og dyrere, nar
vi snakker om leverancen af
offentlige it-systemer, siger
Kim Normann Andersen.

Mens forste scenarie virker
ret tilforladeligt, sa har kom-
munerne ogsd andre - og
mere handfaste - alternati-
ver.

- Et andet realistisk scenarie
er, at et eller flere af de her
stottesystemer ikke laengere
skal udvikles af KMD. Altsa et
scenarie, hvor Kombit river
kontrakten over og beder
andre leverandgrer om at
udvikle stgttesystemerne.

Bruno Mglgaard har vaeret med
nasten helt fra starten, og har
sammen med sin arkiv-makker
stablet et mini-museum pa be-

KMD-veteran: Vi var
altid faelles om at na

malet

Inden i KMD’s hjerte af berstet stal
finder du et lille lokale, der rum-
mer hele historien om Kommune-
data. I et lille kaelderlokale ved
afdelingen i Aalborg har to Kom-
munedata-veteraner nemlig etab-
leret deres eget arkiv, hvor du
blandt andet kan se, hvordan tek-
nologien har udviklet sig fra data-
lagring pa hulkort, magnetbéand,
disketter og runde harddiske pa

starrelse med bildaek.

Bruno Mglgaard var ansat i Kom-
munedata fra 1975 til 2012, og har
derfor maerket virksomhedens
udvikling pa egen krop.

- Vi var altid feelles om at na
malet, hvis kunden havde proble-
mer, sa havde jeg ogsa et problem,
uanset hvis skyld det var, forteeller
Bruno Mglgaard, der startede sin
Kommunedata-karriere som servi-

cekonsulent i socialfaggruppen,
som tog sig af socialsystemer,
blandt andet dagpenge og dagin-
stitutioner.

Bruno Mglgaard nevner ikke
selv privatiseringen som et mar-
kant nedslag i virksomhedens
historie, men direkte adspurgt om
salgets konsekvenser siger han:

- Der skete det skifte, at der blev
tegnet servicekontrakter. Hvor det
bliver formuleret sddan, at hvis
kommunen ikke har tegnet en
servicekontrakt, sa far de altsd en
regning, hvis de ringede til mig og
skulle have hjelp. Sa snakken
bliver en anden, siger Bruno
Mplgaard og fortsetter:

- Det gar ogsa tilbage til for kapi-
talfonden EQT. Da var det begyndt

nene i kelderen under KMD-af-
delingen i Aalborg.
Foto: Jens Holm

at skinne igennem, fordi det var
sadan, at markedet begyndte at
arbejde.

KMD-arkivaren skiftede oprinde-
lig fra det private erhvervsliv til
det kommunale, da han tilbage i
1975 kunne tilegne sig en lgn, der
var omkring 50 procent hgjere end
for, forteeller han.




20

mandag 13. februar 2017

Send debatstof til os:

Debatindlaeg ma haijst vaere pa 2.500 tegn inkl.
mellemrum. Kronikker skal vaere pa mellem
5.500 og 7.500 tegn inkl. mellemrum. Kronikker
skal udstyres med et vellignende portreet.
debatognavne@kommunen.dk

Psykiatrien burde
doemmes for
meddelagtighed i drab

Af Dennis Kristensen
forbundsformand FOA

Dommen over en psykisk syg
mand i Lindegéardssagen aen-
drer intet. Lige nu foregér der
et svigt af bade psykisk syge
og ansatte. Derfor burde ram-
merne for den samlede psy-
kiatri nu seettes pa anklage-
baenken for meddelagtighed i
drabet pa Vivi Nielsen.

Historien om Vivis drabs-
mand er nemlig historien om
systemet, der svigtede. Dom-
men over den psykisk syge
mand andrer intet for vores
medlemmer, de psykisk syge
og udsatte pa bosteder landet
over.

Derfor burde rammerne for
den samlede psykiatri nu
settes pa anklagebaenken for
meddelagtighed i drab og for
at svigte de ansatte og de psy-
kisk syge.

I dag faldt der dom i sagen
om drabet pa den 57-arige so-
cial- og sundhedsassistent
Vivi Nielsen. En 31-arig mand
fik en anbringelsesdom til be-
handling pa psykiatrisk afde-
ling.

Inden drabet pé Vivi Niel-
sen, der skete den 25. marts
2016, tryglede den psykisk
syge mand om at blive ind-
lagt; ellers var han nedt til at
draebe nogen, sagde han.

Systemet svigtede. Det gor
det ogsa i dag, hvor begrebet
frisk fredag’ er almindeligt

Godt med udsigt til nye
regler om bopalspligt

Af Morten Kabell (EL)
Teknik- og miljgborgmester i Kg-
benhavn

Et bredt flertal i Folketinget
vil sendre loven, s kommu-
nerne far bedre mulighed for
at stille krav om, at boliger
skal bruges til beboelse.

Vi har i Enhedslisten pa
Christiansborg samlet flertal
for at lappe et hul i lovgivnin-
gen, sd kommunerne frem-
over kan stille krav om bo-
palspligt, allerede nér en bo-
lig er opfert. Med de nuvee-
rende regler kan kommunen
forst stille dette krav, nar der
én gang har veeret en tilmel-
ding til folkeregisteret pa
adressen.

Det hul i loven betyder, at
mere end 4 procent af ejerbo-
ligerne i flere kebenhavnske
bydele ikke bliver brugt til
beboelse og dermed star tom-
me store dele af aret.

Det er godt, at der nu kom-
mer handling fra partierne pa
Christiansborg. Jeg har leenge
forsggt at gare opmaerksom
P4, at eftertragtede ejendom-
me i byen bruges som inve-
steringsobjekter i stedet for
boliger til mennesker. Det er
med til at drive boligpriserne
i vejret, s& almindelige men-
nesker far sveerere og sveerere
ved at fa rad til at boibyen.

Kobenhavn kunne tidligere
pé éret offentliggare helt nye
tal, der afslgrede, at der sam-
let set er cirka 2.700 boliger

uden bopaelspligt i hovedsta-
den. Samtidig udviklede
kommunen et kort over boli-

gernes placering. Det viste, at

Vierikke

réder langs havnen og i Ore- |

problemet er koncentreret
om ejerboliger i Indre By
samt de nye byudviklingsom-

stad.

Kgbenhavn lider under
massiv boligmangel. Det er
derfor katastrofalt, at tusind-

vis af boliger star tomme, :

fordi regeringen ikke har ret-
tet op pa et hul i lovgivnin-
gen. Vi har brug for boliger,
som kan skabe grundlag for

ved at lade private ejendoms-
spekulanter investere i tom-
me ejendomme.

kendt i psykiatrien. Det deek-
ker over, at der ikke er plads
til alle psykisk syge, hvorfor
de mindst syge bliver udskre-
vet inden weekenden. De
havner for eksempel pa bo-
steder som Lindegarden.

Drabet kunne vere sket
mange andre steder i psykia-
trien. Bade pa de socialpsyki-
atriske bosteder, som kom-
munerne er ansvarlige for, og
i den regionale behandlings-
psykiatri, der ligeledes er un-
der stort pres.

Partierne bag satspuljen har
sikret oprettelse af nye spe-
cialiserede socialpsykiatriske
afdelinger til 150 personer.
FOA mener, at lovforslaget
ber sendres pa en reekke om-
rader, men at det grundleg-

Af Peder nglplund, med{ém af .

: Folketinget for Enhedslisten
. Det er helt abenlyst, at rege-

ringen ikke VIL tage et med-
ansvar for kystsikringen. Da
vi i Folketinget debatterede

: forslaget fra EL og ALT om en

national kystsikringsstrategi
med en tilhgrende finansie-
ret fond, fik forslaget princi-

. piel opbakning fra S, R og SF.

Regeringens svar var at de
ville gé i teenkeboks og ned-
sette en tveerministeriel ar-
bejdsgruppe. DF valgte over-

. raskende at gd ind i regerin-

gens teenkeboks i stedet for at
anvise konkret finansiering
og handling sammen med re-

¢ sten af oppositionen.

Af Benté Helms (), forman'd for
social- og sundhedsudvalget pa
Bornholm

Det er faktisk ikke korrekt, at
vi vil flerne stgtten til de selv-
ejende haller. Vi beder om, at

. man forholder sig til den
et godt byliv. Det far vi ikke

kommunale rusmiddelpolitik
fra 2008, hvor det henstilles,
at man adskiller bern/unge,

: idreet og alkohol. For resten

Anne Skare Nielsen, fremtidsforsker, pa KL's Bgrn & Unge

Topmgde 2017

‘Staten mad tage medansvar
for kystsikring

Det er ikke rimeligt, at det
alene skal vere lodsejere og
kommune, der skal finansie-

re. Staten ma tage et medan- :
 med forsikringspreemier, da

svar, nar der er vasentlige
samfundsinteresser pa spil
sasom vigtig infrastruktur.

gende er et skridt i den rigtige
retning. Men pladserne star
forst klari2018 og vil langt fra
lgse alle psykiatriens proble-
mer. Derfor kalder vi hos FOA
pa yderligere politisk hand-
ling i form af penge til flere
sengepladser og gkonomi til
at ansaette flere til at tage sig
af de psykisk syge.

JENS DRESLING / POLFOTO

Siden drabet er der reelt in-
tet sket pa landsplan, s& de
ansatte nu og her kan fole sig
mere trygge. Det endrer
dommen over en syg mand,
der ved et tilfelde blev bade
drabsmand og offer for syste-
met, heller ikke pa.

Kystsikring kan

sammenlignes med

. Af Bjarne Svendsen

Seedvanligvis finansieres
kystsikring over ejendoms-
skatten ved, at anlegsudgif-

¢ ten opkreeves over 25 ar. Der-

med bliver udgiften for den

enkelte husstand typisk un-

der 1000 kroner om éret.
Udgiften kan sammenlignes

det jo handler om at sikre sig
mod en konkret fare. Er det i
det lys urimeligt, at det er dy-

i rere at forsikre sig, hvis man

bor et udsat sted taet ved ky-
sten?
Det er jo ogsé dyrere at ind-

¢ boforsikre sig i sterre byer,

forsikringspraemier

fordi risikoen for indbrud her
er stgrre end pa landet. Og
proportionerne i udgifterne
er €] heller sa forskellige i for-
hold til forsikringer af hus og
indbo i gvrigt.

frelste eller formynderiske

helt p4 linje med de forskelli-
ge idreetsorganisationers
holdning.

Dette punkt er blot et af fle-
re, som droftes med hver en-
kelt selvejende hal forud for
indgaelse af nye aftaler.

Vores fokus er blandt andet
de bgrn og unge, som netop i
idreetten kan fa 'frirum' fra
alkohol. I Alkohol og Sam-
funds seneste blad fra januar
kan man laese, at vi danskere
er alt for tavse om alkohol,
om ulighed i sundhed, om en
usund drukkultur.

Der er nok at tage fat pa her-
ude.

Og nej - vi er ikke frelste el-
ler formynderiske. Vi ter blot
std ved nogle holdninger, selv
nér der gar 'politik’ af veerste

skuffe i sagen og selv gens
eneste avis naermest hetzer
mod navngivne politikere.



egeringen har afsat en rammebevil-

ling p& 580 millioner kroner til at
udvikle kvaliteten af dagtilbud. De :

skal bruges klogt. Et vigtigt ele-
ment for at udvikle kvaliteten i lan-
dets vuggestuer, barnehaver og dagpleje er,
at vi tor udfordre de dominerende antagelser,

veerdier og opfattelser. Vi skal derfor passe pd :

med at kigge for meget i bakspejlet.

Ikke alle bern fedes med lige muligheder. I
Danmark har vi igennem mange ar haft fokus
pa, hvordan folkeskolen kan vaere en lofte-
stang til social mobilitet. Vi har haft store for-
ventninger til, at uddannelse bidrager til mere
lige muligheder for alle.

Gang pa gang er vi blevet skuffet
Vi er ikke seerlig gode til at bryde den negative
sociale arv. Erkendelsen af, at indsatser i fol-

keskolen ikke er tilstreekkelige, har medfert :

en gget politisk og forskningsmaessig interes-
se for dagtilbuddenes betydning for bgrns
udviklingsmuligheder. Bade fagprofessio-
nelle, forskningen og politikere ma konstate-
re, at kvaliteten af nutidens dagtilbud er for

svingende, og konsekvenserne bade pd det ' :
i 1 Danmark er vi darlige til at bryde den sociale arv. Skal det lykkes, ma vi turde udfordre dominerende antagelser, vaerdier og opfattelser, tage ved lare af

individuelle og samfundsmaessige plan er
uacceptable. Ifglge en undersggelse, som
blandt andet Aarhus Universitet og Syddansk
Universitet star bag, betyder den svingende
kvalitet, at Sgren og Mette, som ikke har faet
den ngdvendige sprogtreening og de rette ud-
viklingsbetingelser i deres forste levedr, alle-
rede i barnehaven kan veere op til to ar efter
de andre bern i den sproglige udvikling. End-
nu mere skreemmende er det, at Sgren og
Mette gennem bgrnehaven og skolen har
sterre risiko for at @ge eftersleebet end chance
for at indhente det.

Bydende ngdvendigt at se fremad
Betydningen af forskellen i eksempelvis den
sproglige udvikling bliver kaldt mange ting -
for eksempel chanceulighed, leeringsulighed,
social arv, og der er mange grunde, perspekti-
ver og forklaringer p4, hvorfor den eksisterer.
Som det forholder sig nu med kvaliteten, er
det mest interessante ikke at kigge bagud,
men derimod er det bydende nadvendigt at
kigge fremad.

Det bagudrettede perspektiv giver naturlig-
vis anledning til at leere af erfaringer, og veer-
dien heraf skal vi ikke underkende. Dog er det
afgerende, at det bagudrettede perspektiv
ikke haemmer os i at taeenke nyt og udfordre
den vanemaessige tilgang og teenkemade in-
denfor dagtilbud.

Et eksempel fra skolen er, at man i flere ar
har arbejdet med folgende logik: Hvis én lee-
rer i en klasse er godt, sd er to leerere i en klas-
se dobbelt sa godt. Forskningen viser, at det
ikke er entydigt rigtigt.

Det er mange dygtige, engagerede medar-
bejdere i de forskellige dagtilbud, som hver
dag ger en stor forskel for mange bern. Vi har
brug for, at de fremadrettede initiativer hviler
pa troveerdig forskningsmeessig viden om,

hvad der virker, nér barnets leering, trivsel og
¢ som et professionelt leeringsfaellesskab med

udvikling er malet. Udvikling af kvalitet in-
den for dagtilbud kreever indsatser pd mange
omrader. Her er tre:

Styrk faglig ledelse. Ledelsen skal have kom-
petencer til at udfordre, overszette og omsaet-
te strategiske mal og krav til et leeringsmiljg,
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Kilde: Berlingske

Fjern blikket fra bakspejlet:

) i

hverdagen og fa ngglepersoner til at arbejde i samme retning, skriver kronikgr Susanne Harder.

hvor alle barn og medarbejdere laerer og ud-

¢ vikler sig. :
. Den faglige leder omseetter og oversatter
mal og krav til faglige lasninger, der udvikler
kerneopgaven. Den faglige leder ved, hvad de !
paedagogisk professionelle kan og skal kunne :
iforhold til at samarbejde om berns lering og
: udvikling. Lederen skal kende til behovet for
. kompetenceudvikling hos medarbejderne

med udgangspunkt i bernenes behov, data og
forskning. Lederen skal kunne lede proces-
ser, hvor viden og data bliver til konkret pee-

. dagogisk praksis.

Styrkelsen af faglig ledelse kraever praksis-

. neer kompetenceudvikling for bade ledere og

medarbejdere. Det betyder, at grundlaget og
udgangspunktet for de konkrete forleb er helt
teet pa hverdagens udfordringer, arbejdspro-
cedurer og -betingelser for den enkelte leder,

¢ medarbejder eller konsulent. Det er afggren-
i de, at kompetenceudvikling og samarbejde

kommer sd teet pa hverdagen som muligt.

Vi ma ikke gi efter et quick fix eller feerdige
koncepter. Det handler i hgj grad om at fa
etableret professionelle leeringsfallesskaber,

¢ hvor der arbejdes efter feelles mal pd et syste-
¢ matisk og datainformeret vidensgrundlag om

leeringsmiljgets betydning for barnets leering,
trivsel og udvikling.

Fra undersggelser - for eksempel Program
for Laeringsledelse - ved vi, at piger generelt

. trives bedre end drenge i institutionerne. En
¢ sadan kendsgerning vil typisk medfere en pe-

riode med flere “drengeaktiviteter”, og det
paadagogiske personale vil sd habe pa den ef-
fekt, at “drengeaktiviteterne” virker og gger
drengenes trivsel.

Hvis et paedagogisk team derimod arbejder

en udfordring - drengenes trivsel - vil teamet
forst undersgge, hvad forskningen siger om
emnet. Herefter kunne teamet velge at lave
en systematisk observation af egen praksis,

i inddrage bernenes perspektiv og reflektere

over sammenhangen mellem praksis og vi-
den. Ved at arbejde som et professionelt lze-

. ringsfaellesskab vil teamet arbejde med egen
: praksis og udfordre hinanden til at 2endre p3
. den - hele tiden pa baggrund af evidens og '
: systematisk brug af data. ,
¢ Seet fagligheden i fokus. De seneste ar har der

vaeret fokus pa strukturelle forhold, norme-
ringer, organisering, ledelsesstrukturer og sa
videre, og der er brugt mange kommunale
ressourcer pa at udvikle tilsynsmodeller, kon-
cepter til test og systemer til at kategorisere
bgrnenes udviklingstrin.

Et af de nye tiltag, som skal bidrage til kvali-
teten, er en styrket paedagogisk laereplan,
som vil indeholde brede nationale lerings-
mal og konkrete temaer, der beskriver disse
mal. Hvis feelles leeringsmal og en styrket ind-
sats skal skabe forbedring, er det nedvendigt

. at rette opmaerksomheden pa og ressourcer-
ne modo den paedfigogl skg fa'ghge pra ksis. Lee- © Af Susanne Harder, chefkonsulent, COK

. ringsmal og kvalitetsudvikling ma ikke med- :
. fore storre centralisering eller flere dokumen- |
¢ tationskrav eller ensretning. Kommunerne ‘:

”~

@
o
[
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m4a rette opmeerksomheden mod, hvordan

. alle i og omkring dagtilbuddene er forpligtet
. pé den samme opgave og pa hver sin méade
¢ kan og skal bidrage til at skabe kvalitet. For-
¢ valtningskonsulenter, PPR-medarbejdere,
. ressourcepersoner med flere er nggleperso-
© ner, som skal teettere pa praksis blandt andet
i ved at understatte udviklingen af det tveer-
. faglige samarbejde, hvor de faglige vejledere

bliver involveret i den daglige praksis i den
enkelte institution, som ikke ma sta alene
med opgaven. Der bgr vaere sparring og su-
pervision direkte rettet mod hverdagens op-
gaver og udfordringer.

Styrk paedagoguddannelsen. Bide medarbej-
dere og ledere i dagtilbud efterlyser bedre
kompetencer til for eksempel foraeldresamar-
bejde. Kravet om differentieret foreeldresam-
arbejde kreaever, at de paedagogstuderende
tilegner sig flere feerdigheder og veerktejer
indenfor kommunikation med foraldre,
tveerfagligt samarbejde med andre fagprofes-
sionelle og vejledning i forhold til for eksem-
pel barnets sproglige udvikling. De kommu-
nale dagtilbud gér en tid i mede med stigende

. opmeerksomhed p& kvaliteten - bade politisk

og fagligt. Hvis vi skal arbejde med beeredyg-
tige lgsninger, ma vi lgfte den samlede kapa-
citet. Det gor vi gennem en styrket ledelse,
hvor kerneopgaven og fagligheden er i fokus,
og gennem en samlet helhedsorienteret kom-
munal indsats, hvor alle ngglepersoner arbej-
der i samme retning. Samtidig er det ngdven-
digt at kleede de paedagogstuderende bedre
pa til fremtidens stigende forventninger og
krav. Kvaliteten i dagtilbuddet er sa afggren-
de for det enkeltes barns - Seren og Mettes -
leeringsmuligheder og livsbetingelser, og vi
har derfor ikke tid til at vente leengere.
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Send navnestof til os:

Skriv til os, hvis karriereskift eller lignende skal
naevnes her pa siderne. Husk at medsende et
vellignende portraet.
debatognavne@kommunen.dk

21. FEBRUAR

Abent samrad om padagoger i folkeskolens bidrag

til at styrke elevernes lzering og trivsel

Undervisningsudvalget har kaldt undervisningsminister
Merete Riisager (LA) i samrad om, hvordan paedagoger i folke-

skolen bidrager til at styrke elevernes leering og trivsel.

Undervisningsudvalget har bedt undervisningsministeren '

redegare for, hvordan padagoger i folkeskolen kan bidrage til
at styrke kvaliteten i folkeskolen. Udvalget har ogsa bedt mini-
steren redeggre for, om ministeren fortsat mener, der var tale
om ”en frygtelig fejltagelse” ved at tilteenke paedagogerne en
stgrre rolle i folkeskolen i forbindelse med folkeskolereformen,
hvilket ministeren tidligere har udtrykt i artiklen ”Paedagoger
skal ikke std bag katederet” i Berlingske den 14. august 2016.
Samradsspergsmalene er stillet efter gnske fra Annette Lind
().
Lokale 2-080 pa Christiansborg klokken 14.00
21. FEBRUAR

Abent samrad om vaerdig ®ldrepleje pa landets
plejehjem

Sundheds- og Zldreudvalget har kaldt seldreminister Thyra :
Frank i samrdd for at svare pa spergsmal om veerdig seldrepleje |

pa landets plejehjem.

Udvalget har bedt ministeren om at svare pa fglgende:

Vil ministeren med udgangspunkt TV 2’s afsleringer af for-
holdene pé et plejehjem i Viborg Kommune redeggre for,
hvordan regeringen vil sikre en veerdig eldrepleje i hele lan-
det? Der henvises blandt andet til artiklen ”Plejehjemsbe-
boer gennembledt af tis: Jeg opdager det ikke, for det er for
sent” bragt pa tv2.dk den 29. november 2016 og TV 2’s ind-
slag om samme emne.

Vil ministeren redeggre for, hvordan regeringen vil sikre en
veerdig ldrepleje, nar regeringen i de kommende &r vil
afseette faerre midler per &ldre og leegger op til en offentlig
vaekst pa kun 0,3 procent?

Mener ministeren, at det er veerdigt, at eeldre far ble p, fordi
de ansatte har for travlt til at hjeelpe de eldre pa toilettet? Og
hvilke initiativer vil ministeren tage for at sikre, at der er

haender nok i eldreplejen til, at de aeldre kan komme pa toi- :
lettet, nar de har behov for det? Der henvises blandt andet til :
artiklen ”Plejehjemsbeboer gennembladt af tis: Jeg opdager
det ikke, for det er for sent” bragt pa tv2.dk den 29. novem- :

ber 2016 og TV 2’s indslag om samme emne.

Hvilke initiativer vil ministeren tage for at sikre en veerdig
®ldrepleje, hvor de ldre ikke leengere skal vente op imod
en time for at komme til og fra toilettet, eller hvor der ikke
kan ga 14 dage imellem, at de &ldre kommer i bad? Der hen-
vises blandt andet til artiklen ”Plejehjemsbeboer gennem-
bladt af tis: Jeg opdager det ikke, for det er for sent” bragt pa
tv2.dk den 29. november 2016 og TV 2’s indslag om samme
emne.

Mener ministeren, at det er tilfredsstillende og i overens-
stemmelse med formalet med veerdighedsmilliarden, at der
er kommuner, som ikke anvender midlerne til flere ansatte?
Der henvises til FOA’s analyse af kommunernes brug af veer-
dighedsmilliarden jeevnfer artiklen ”Sa meget bruger din

kommune pd flere haender i zeldreplejen” bragt pa fagbladet-

foa.dk den 19. september 2016

Samradsspergsmalene er stillet efter gnske fra Kirsten Nor-
mann Andersen (SF) og Astrid Krag (S).
Lokale 1-133 pa Christiansborg klokken 15.00

22. FEBRUAR
Abent samrad om ventetiden i AES

Beskaeftigelsesudvalget har kaldt beskeaeftigelsesminister
Troels Lund Poulsen (V) i &bent samrad om &rsagerne til stig-
ningen i ventetiden i AES.

Med henvisning til, at formanden for Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring (AES) i et interview i Politiken den 13. januar
2017 erkender, at 28 maneders ventetid i en arbejdsskadesag er
for lang tid, og mener, at en rimelig sagsbehandlingstid er 12
maneder, samt at det vil “tage &r”, inden situationen kan
bedres, har udvalget bedt ministeren redeggre for arsagerne til

stigningen i ventetiden i AES, samt hvad ministeren agter at

gore for at nd malet pa 12 méaneder.

Samradsspergsmalet er stillet efter gnske fra Christian Juhl :
© sigt. Hvordan pavirker det de ledige, og hvilke muligheder vil
¢ der opsta? Herudover vil deltagerne fa praesenteret konkrete
i tiltag, hvor der er teenkt ud af boksen, og hvor der brydes med
¢ traditionelle indsatser og tilgange.

¢ Hotel Comwell Kolding klokken 9.30

(EL).
Lokale 2-080 pa Christiansborg klokken 12.00

21. MARTS

KL Konference om padagoger i skolen

"Det er et belgb, som jeg er sikker pa, man

kan finde i alle kommuner.”

Kirsten Terkilsen (V), borgmester i Hedensted Kommune,
efter at to kommunale fejlfindere har fundet fejl for 10
millioner kroner i kommunens mellemregning med
staten. Til Vejle Amts Folkeblad.

BUPL og KL arrangerer i samarbejde
¢ opleeg med viden fra forskning, panel- :

med Skolelederforeningen, BUPL’s
Lederforening, UCC og UCS]J tre konfe-
rencer om paedagoger i skolen.

BUPL og KL har som led i et overens-
komstprojekt set pa, hvordan paedago-
gernes faglighed og kompetencer kon-

kret kan bidrage til alle bgrns leering og

trivsel i skolen. Pa den baggrund er der
indhentet gode eksempler pa inddra-
gelse af peedagoger i elevernes leerings-
miljger.

Konferencerne er en blanding af

debat og workshops med eksempler

fra praksis. Deltagerne vil kunne veel-

ge mellem seks forskellige workshops

med emnerne:

» Paedagogernes faglighed som bidrag
til skolens virksomhed

- Forvaltningens understettelse af
peedagoger i skolen

« En workshop med det lokale UC

+ Skolen ved Biilowsvej pa Frederiks-

berg praesenterer deres gode eksem-
pler fra praksis

 Herstedaster Skole fra Albertslund
Kommune praesenterer gode eksem-
pler pa peedagogernes opgaver i sko-
len

 En skole praesenterer gode eksem-
pler pd paedagogernes opgaver i
skolen

Roskilde Kongrescenter - Mgllehusvej

15, 4000 Roskilde

27. FEBRUAR

Offentlig hgring i Folketinget: Dansk landdistrikts-

politik i nyere tid

Landdistrikternes Faellesrad og Kgbenhavns Universitet invi-

terer i samarbejde med Folketingets Udvalg for Landdistrikter

og Qer til folketingshering om dansk landdistriktspolitik i nye-

re tid. Til heringen vil blandt andet kunne heres indleeg af:

« Hanne Wittorff Tanvig, landdistriktsforsker, Kebenhavns
Universitet

« Henrik Vejre, sektionsleder for Landskabsarkitektur og Plan-

leegning, Institut for Geovidenskab og Naturforvaltning,
Kgbenhavns Universitet

Steffen Damsgaard, formand, Landdistrikternes Feellesrad
Egon Noe, leder af Center for Landdistriktsforskning, Syd-
dansk Universitet

Niels Jergen Mau Pedersen, projektchef, KORA, Det Natio-
nale Institut for Kommuners og Regioners Analyse og Forsk-
ning

Landstingssalen pa Christiansborg k1. 9.30

28. FEBRUAR

KL's Beskaeftigelsestraef 2017

KL's Beskaftigelsestraef 2017 vover blandt andet et kig ud i
fremtiden og forseger at zoome ind pa, hvilke tendenser og vil-
kar fremtidens jobcenter og arbejdsmarked skal tage hajde for.

Deltagerne skal selv vaere med til at spa om udviklingen og
reflektere over, hvilken indflydelse det far for deres arbejde pa

24. APRIL
Borgerservice 2017

Borgerservice gar mod nyere tider. Sagsbehandlingssystemer
effektiviseres og automatiseres. Nye fagsystemer star for
deren. Hvem ger hvad hvornar? Er der fortsat behov for den
personlige henvendelseskanal, og hvad bliver borgerservice-
medarbejderens rolle i de kommende &r? Er vi pa vej mod star-
re enheder, eller kan vi effektivisere indenfor de rammer, vi
har? Hvem ma vide hvad, og hvad betyder den nye dataforord-
ning i praksis?

Disse og mange flere spgrgsmal er oppe at vende pa Borger-
service 2017, hvor vi igen i r saetter fokus pa rammerne for
udvikling af den kommunale borgerservice.

Pa konferencen kan du blandt andet hgre fremtidsforsker
Anne Skare fortzelle om, hvordan digitaliseringen kan hjelpe
os til at blive dygtigere og skabe mere vaerdi. Kombit og KL vil
vaere med og seette fokus pa henholdsvis SAPA og Servicede-
sign.

Du kan ogsa made Nikolaj Vedsted, medforfatter til bogen
'New Public Leadership - fra strategi til effekt’, der saetter fokus
pa behovet for en bedre styringskultur, samt Bjgrn Borup fra
Vallensbaek Kommune, der har en vision om at blive SmartCity
med The Internet of Things som drivkraft.

Derudover kan du som altid deltage i en raekke temaforedrag,
der omhandler nogle af de udfordringer, Borgerservice oplever
netop nu, ligesom du kan hilse pa de engagerede udstillere.
Hotel Nyborg Strand
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ODDER

Eks-kommunaldirektor
stiller op til KV17

Odder Kommunes forhenvae-
rende kommunaldirekter
gennem 21 ar, Jesper Hjort,
stiller op til KV17 for Socialde-

mokratiet, oplyser Danske :

Kommuner.

Tidligere har Hjort til Arhus g

Stiftstidende udtalt, at han
‘altid har veeret socialdemo-
krat - lige med undtagelse af
nogle fa ar som ung, hvor jeg
stemte pa SF'.

Jesper Hjort udtalte ved

samme lejlighed, at 'skulle jeg !
gd ind i lokalpolitik, bliver det
som en midtsggende politi- :

ker og med Lone Jakobi (S)
som min borgmester-favorit.
Borgmester Uffe Jensen (V)
gor det ogsa ganske godt,
men Venstres miljgprofil lig-
ger ret langt fra, hvad jeg tror

pa.

SAMSO

Borgmester vil vaere
dansk statsborger

Efter at have boet pa Samsg i
25 &r har gens borgmester
siden KV13, 50-arige Marcel

Meijer (S), nu besluttet, athan
vil vaere dansk statsborger. !
Som folge heraf var han man-

dag oppe til to ud af de tre
preover, som man skal bestd
for at kunne fa dansk pas,
skriver TV2 @stjylland.

- Jeg har boet p& Samsg i 25
ar og feler mig som en del af

lokalsamfundet. Verden er :
maske lidt under forandring, :
og jeg vil vaere helt stensikker

P4, at jeg kan blive boende i
Danmark sammen med min
familie, siger Marcel Meijer
om sine motiver til at sgge
dansk statsborgerskab.

Ifglge dansk lov ma en

udlending gerne veere borg-
mester i en dansk kommune,
men hverken stille op til eller

stemme ved folketingsvalg.
Marcel Meijer er den eneste
borgmester i landet, der ikke
er dansk statsborger. Han er
fra Holland, hvor han stadig
har statsborgerskab.

ISHOJ

Fastansaetter konstitue-
ret kommunaldirektor

Ishgj Byrad har besluttet at
ansaette den hidtidigt konsti-
tuerede kommunaldirekter
Kare Svarre Jakobsen fast i stil-
lingen, oplyser kommunen.
Han aflgser Anders Hvid Jen-
sen, der stoppede i efteraret
efter i alt 45 ar hos Ishgj Kom-
mune.

Kare Svarre Jakobsen er 45
ar og uddannet cand.scient.
soc. fra Roskilde Universitet i
1999. Han har siden sidste

fordr veeret forst teknik- og |
miljedirekter og senest kon- :

mandag 13. februar 2017 kommunen 23

millioner kroner om aret vil det ifglge det tidligere Social- og
Indenrigsministerium koste at indfgre trafikal ligestilling for
danske ger efter det sakaldte landevejsprincip. Indtil videre er

der fra 2017 afsat 95 millioner kroner.
Kilde: dknyt

Landsrettens stadfastelse af en betinget dom pa 20 dages
feengsel for embedsmisbrug og pligtforsgmmelse har nu
kostet Linda Sommer (K) posten i Lolland Byrad.

LOLLAND

Valgbarhedsnaevn vrager
byradsmedlem

Byrddsmedlem Linda Sommer (K) ma forlade Lolland
Byrad, efter at valgbarhedsneevnet har vurderet, at en
dom for blandt andet embedsmisbrug har gjort hende ‘i
almindeligt omdemme uveerdig til at veere medlem af
byréadet', skriver Lolland-Falsters Folketidende.

Afggrelsen folger efter at forst Retten i Nykebing Fal-
ster og dernaest @stre Landsret fandt Linda Sommer skyl-
digiembedsmisbrug, pligtforsemmelse og skadeslgshed
itjenesten isit civile job som politiassistent, da hun dels
forsegte at ophaeve besggs- og brevkontrollen for en tid-
ligere Bandidos-rocker, dels satte vedkommende i kon-
takt med omverdenen.

Byretten idemte hende i juni sidste ar 20 dages betinget
feengsel, og dommen blev i december stadfzestet af
Landsretten.

Linda Sommer er den ene af tre konservative i Lolland
Byrad og har indtil nu vaeret gruppeformand for sine par-
tifeller. Med hendes afgang er hele K-gruppen blevet
udskiftet siden KV13, idet bade forste- og andensupple-
anten i forvejen er indtradt i byradet. Linda Sommers

plads overtages af tredjesuppleanten Lars Buhl.

stitueret kommunaldirekter

for da kontorchef i Miljo- og

: Fodevareministeriet

Borgmester Ole Bjgrstorp

: (S) kalder den nye kommu- :

naldirekter 'et meget steerkt
kort' med en ny tilgang og
Kklar til at bryde med gamle

vaner. Kommunen har en
malsaetning om at skaffe flere :

indbyggere, og det bliver en

caf Kare Svarre Jakobsens
: opgaver at sta i spidsen for
i dette.

Det var et enigt ansaettelses-
udvalg, der pegede pd Kare
Svarre Jakobsen. Byradet

godkendte ansettelsen tirs- :

dag aften.

. BORNHOLM
hos Ishgj Kommune og var :

Thors stiller op uden
borgmesterdromme

Den tidligere borgmester i
Ronne og den forste borgme-
ster i den feelles g-kommune,
socialdemokraten Thomas
Thors, vil tilbage i politik. Han
stiller op til KV17 i november,
oplyser DR Bornholm.

- Jeg havde egentlig ikke tro-
et, at det ville ske, men jeg

har fiet lyst til at vaere med
. igen. Min ambition er at :
bidrage med min erfaring. Jeg
gar ikke efter en ledende post
som for eksempel udvalgsfor- :
. mand og da slet ikke borgme-
¢ ster, hvor Winni Grosbgll ger

det fremragende, siger han.

Thomas Thors trak sig fra
politikijuni 2009, men harde

: seneste fem ar siddet som for-
: mand for Rgnne Havn A/S. :
¢ Her har han arbejdet for at f&
. havnen i mal med en udbyg-
! ning og modernisering til i
: ferste omgang omkring 600
. millioner kroner, og det er det

arbejde, der har givet ham

lysten til politik tilbage, for- :

teeller han.

HOLSTEBRO
Ny direktgr for Kultur
og Erhverv

Det er et enigt ansattelsesud-
valg, der har peget pa 46-ari-

ge Mette Hojborg som direkter :
for det nye forvaltningsom-
rade i kommunen, Kultur og
i Erhverv, der skal have fokus
¢ pakultur, vaekst og udvikling.

Hun kommer fra en stilling

som direktgr i Bernenes
: Hovedstad A/S, der er et part-

nerskab mellem LEGO Fon-

den og Billund Kommune, '
hvor hun har veret ansat :

siden februar 2015.

Fer det var hun i perioden
2009-2015 erhvervs- og
udviklingschef i Herning
Kommune, hvor hun ogsd i
en kort periode var konstitu-
eret direkter for By, Erhverv
og Kultur.

Mette Hgjborg bor privat i
Gjellerup ved Herning, er gift :
: oghar to bern pd 14 og 17 ar.

Hun tiltreeder stillingen

: senest 1. maj, men deltager i
¢ kommunens

traditionelle
nytarskur for kulturinstituti-
oner den 1. februar for at hilse
paalle.

FAXE

Business Faxe skifter ud
pa direktgrposten

For tre uger siden havde
bestyrelsen 'fuld tillid' til
Business Faxes direkter Jes-

per Ib Paulsen, men efter laen- :
gere tids pres lyder bestyrel-
sens melding nu, at direkte- :
: ren 'ikke leengere (har) offent-
© ligt mandat til at fortsaette',
i skriver Dagbladet.

Jesper Ib Paulsen er derfor

E stoppet i jobbet med gjeblik-

kelig virkning og erstattes af

Henrik Beckwith, der har
vaeret medarbejder i Business :
Faxe siden nytar. Uroen :

omkring direktgrposten
skyldtes klager fra medarbej-
dere over den nu fratradte
direkters ledelsesstil.

To medarbejdere der syge-
meldte sig i forbindelse med

en af klagerne, er heller ikke
leengere ansat. Omstendig- :
hederne ved dette har Busi- !

ness Faxe ikke gnsket at kom-
mentere.

H.C.Vestergaard

LEDELSE STYRING UDVIKLING

dknyt er forst med den seneste
udvikling pa den kommunal- og
landspolitiske dagsorden. Bestil et
gratis preoveabonnement pa
www.dknyt.dk eller ring 46 35 33 43.

Vore konsulentydelser

e Det nye byrad/udvalg
— arven fra det gamle byrad/udvalg

o Udvikling af organisationen, ydelserne
og det gode lederskab

® Rekruttering af topchefer, ledere
og naglemedarbejdere

e Studieture for politikere, ledergrupper,
chefforeninger m.fl.

e Visions- og strategiprocesser for byrad,
udvalg, direktor og ledergrupper

® Det lokale demokrati og aktivt medborgerskab
® Chef-til-leje

Brug proceskonsulenter med
/ZEE/ topledererfaring. Den erfaring har vi!
TIf. 7022 0272
www.hcvestergaard.dk

Lundgaard Konsulenterne

Rekruttering af ledere og
ngglemedarbejdere

Visions- og strategiprocesser for den
politiske- og administrative ledelse

Netvaerksanalyse - vi kan vise hvordan organi-
sationen i virkeligheden arbejder sammen

Udvikling af ledere og ledergrupper - med
eller uden typeprofilveerktgjer

Sparring/coaching med toppolitikere
og ledere

www.lundgaard-konsulenterne.dk
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Nasty Woman

Gratis overdrivelser, dyre underdrivelser

ugter dit tv? Altsa af dejlig bef, nar

Brdr. Price steger radt ked, og gylle,

nar der vises svinestald pa skeer-

men? Nej. Bebudelsen om, at viiar

2000 alle ville have ”smella-visi-
ons”, 3D-tv’er med duft-spredning, er en af
mange, der ikke holdt stik, men alle har glemt
spaddommen. Til gengeaeld husker millioner af
mennesker, at Bill Gates en gang mente, at in-
ternettet var det en degnflue - noget, der ville
g3 over.

Sadan er det. Undervurderer man, er man
for evigt til grin, fordi medierne jeevnligt brin-
ger det frem, men skyder man langt over ma-
let, er glemslen naesten sikker. Medierne fol-
ger kun sjeeldent op.

Jeg selv erindrer en spadom fra slutningen af
70’erne, givet af en beundret dansk erhvervs-
mand, der lovede os en arbejdsuge pa kun 20
timer i lgbet af fa artier! Han mente, at compu-
tere og robotter sa hurtigt ville have overtaget
arbejdet. Spddommen fik glemslens nadegave
ligesom bebudelsen af, at i midten af 60’erne
ville alle stgvsugere nok vere drevet af atom-
kraft, og troen pa, at vi alle snart ville ga i as-
besttgj grundet materialets fortraeffelighed.

Danmark - verdens ferende

Men hvad ger, at medier - maske os alle - har
stor forkeerlighed for at heenge folk ud for un-
dervurderinger, men er ligeglade med over-
vurderinger? Det er jo et signal om, at det er
omkostningsfrit at overdrive vildt, og maske
kan det vare grunden til, at den tidligere er-
hvervsminister i 2016 turde pést, at der fa ar
efter, i 2020, ville veere oprettet 32 nye danske
arbejdspladser hver med over 1.000 ansatte
som folge af regeringens erhvervspolitik.

En sadan virksomhed er kun set én gang si-
den 1996, og det var for fa dage siden, da IT-
selskabet Netcompany fejrede ansat nr. 1.000
i overveerelse af den nuvaerende erhvervsmi-
nister, hvilket viser, hvor usadvanligt det er
- og det tog virksomheden 20 ar.

Det politiske univers er skoleeksemplet pa
overdrevne pastande, vel fordi en ukritisk
presse leger megafon. Nul sandsynligheds-
tjek.

Her er pastande, som kommer frem, nar
man sgger pa ”Danmark skal...”:

« vere verdens fgrende testmiljg for smarte
by-lesninger

« vere verdens fgrende hgjteknologiske sam-
fund

- veere verdens forende nation indenfor

uddannelse og forskning

vaere verdens farende klimanation

veere verdens forende sgfartsnation

vaere verdens forende ivaerksaetterland

veere verdens ferende gkologiske fodevare-

producent

« veere verdens ferende videnssamfund

Man kan blive helt forpustet ved tanken om,
hvad et s lille land som Danmark skal klare i
forhold til for eksempel USA med sine 324 mil-
lioner indbyggere, Kina med 1,4 milliard og
Indien med 1,3 milliard for ikke at tale om vo-
res dygtige naboland Tyskland med sine 80,7

T

e

Pressen er glad for varm luft, skriver Dorte Toft. Det udnytter blandt andet folk fra IT-
verdenen. Her en af de mere kendte - og nu berygtede - af slagsen.

millioner. Danmark har med sine 5,7 millioner
indbyggere godt 100 nationer foran sig, man-
ge med fine universiteter og ”sultne”, klagtige
unge. En rekord har vi dog:

Danmark ER verdens fgrende, hvad angar
flest svin per indbygger.

Der kommer dog ogsé lidt mere moderate
bebudelser frem blandt resultaterne, nar man
sgger pa “Danmark skal....”, sdsom:

» vaere blandt de bedste til at skabe, forstd og

omsztte ny viden

« vere blandt de bedste lande i EU til at inte-
grere ikke-vestlige indvandrere og efter-
kommere pé arbejdsmarkedet.
veaere blandt de bedste til at skabe lige mulig-
heder
veere blandt de bedste i Europa til at udvikle
og udnytte data og IT til at skabe vaekst og

job.

« veere blandt de bedste til at udnytte de
muligheder, som globaliseringen giver til
gavn for vaekst og beskaeftigelse
veere blandt de bedste til at nedbringe for-
ureningen

Der kan desveerre naevnes lovtiltag, der gar

imod malsatningerne, og der kan peges pa

internationale sammenligninger, hvor Dan-
mark rutsjer nedad listerne.

Folges ikke op pa overdrevne budskaber
Politikere er dog ikke alene om varm luft. Ogsa
andre betraeder den sti som for eksempel
Stein Bagger, der i Bersen bebudede, at IT Fac-
tory ville blive for software, hvad Intels mi-
kroprocessorer er for computere symboliseret
med det sa kendte maerke "Intel Inside". Hans
motiv er nu kendt, men de andres? Er det et
forsgg pa at indgive team spirit, eller noget
serlig dansk - lig musen, der sammen med

elefanten passerer broen og udbryder *ih,
hvor vi gungrer”? Et mindrevaerdskompleks,
som kobles til 1864 og som giver sig udslagiet
ekstremt behov for at havde sig? Pa den an-
den side er janteloven populer, si der er en
national personlighedsspaltning.

Men hvorfor felges der sé lidt op pa over-
drevne budskaber, mens der falder breende
ned, ndr en udvikling undervurderes? Sidst,
jeg noterede det, var efter min klumme i en

T o
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avis om selvkerende biler - de forerlgse. Min
holdning er, at selvfglgelig kommer de forer-
lgse biler, men det bliver et bade-og. Det udlg-
ste hurtigt forseg pa latterliggarelse som at
putte mig i kategori med mennesker, der hel-
ler ikke havde troet pa automobiler eller inter-
net. Kritikerne (alle med arbejdsplads i det
storkebenhavnske trafikkaos) mener, jeg un-
dervurderer udviklingen, men forestil dig en
Donald Trump bebude, at fra &r 2025 ma folk
kun kere i forerlgse biler af hensyn til sikker-
hed og milje!

Kritikken og en morsom, ldre stempling af
mig som maskinstormer har givet appetit pa
at fglge ekstra op pa de ”32 nye store virksom-
hederi2020” og andre overdrevne forudsigel-
ser, hvad enten overdrivelsen geelder tidsper-
spektiv eller udbredelse. Den slags, vi sa for et
par artier siden med kunstig intelligens og for
godt et arti siden med virtual reality, og som vi
sa med dgdsdommen over det analoge ur.

Udviklingen gar i visse tilfeelde med storm-
skridt, der overrasker selv de mest tech-kyn-
dige -iandre tilfeelde overraskende langsomt.
De sidste 10 procent viser sig at tage 90 pro-
cent af tiden.

Til tider bliver det bare til en fuser, fordi bag-
mandene ikke aner, hvad mennesker trives
med, men i stedet byder pd ”lgsning sgger
problem” eller noget, der er mere bgvlet eller
giver mindre overblik end at ggre ting pa gam-
meldags vis.

En ting fér jeg, gamle menneske, dog ikke
tjekket, nemlig forudsigelser om, hvornar
kunstig intelligens overgar de klogeste men-
neskers mangfoldige form for intelligens.
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Revolution?

Forventningerne er hgije til teknologien i fremtidens sundhedsvaesen. Der tales om en ‘revolution’, der kan gore
sundhedsvaesenet bade bedre og billigere. Men maske er det for godt til at veere sandt?




